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ก���	�
����ก����
�������������� 
���ก���	�
����ก�����
�������������� �!
"���#$%�&��'��ก��

 �(���(��)*+��+���������!������กก����
������"���&��,#����$���%���� +�-��	��ก����
����������
������
�*�.(!�"-��,�ก����
������
����ก/��ก����01�- (cross-impact matrix analysis) .(!)-�� �!���!#ก���� �ก��,�ก��
��
������1�� Gordon (1999) +�� Weerakkody +�� Tremblay (2003) /L'������ �!��'�	������
������+���	�
���
 �+�*����ก�#*�����!*����'MLกN� 7 ก�#*� 0(-+ก* ก�#*�ก��
��� ก�#*�
(Pก+��
!��"� ก�#*��������� ก�#*�"#�"������ 
ก�#*�)-(-�!.�ก����&�ก�� ก�#*����� +��ก�#*�)-�)���!# ��,�(	�
���ก���� �!0(-+ก* ก����
������
&Q'����!�!��กN$�
����� �!��'�	������
������ ก����
������+�� �(���(��)*����� �! +��ก��MLกN��R����&��,�����*���S  �!
"����
��#
+�����'
ก�(1L�� �ก���
(P�������� �!  �ก���� L��	��S  �!(��ก�*������
������
����ก/��ก����01�- 
&Q'�MLกN�
�������&��,�����*���S  �!�*�� T .(!���ก����
������(����!��
��!(�*�0���� 
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���"#$�%�ก
�����
����
&�!'%������'
���
'(��ก
�����
�������ก)���ก����*���
ก��+�ก
����� 

1) ก
����$
$�!ก-���
'�.!$���'/
�
 !����
���  
��!����� �!
"���#$%�&��'�	������
������.(!��,�ก����
������"���&��,#����$���%����+��ก����
������


����ก/��ก����01�- �� 	���� 28 
�Q'�� 
�����!����� �!1��ก��
���+�*�"��� ก������ก��&�V�������+������
��'���1����#N!� .(!������!��-��*�!����*�� T 
���)-(	�
���ก���� �!/L'�+�*�0(-
���  

����� �!��' �(�	�.(!�W����ก��MLกN�  	���� 9 
�Q'�� 0(-+ก* .���ก��ก��MLกN�+�� �(�	�.���ก���	��*��
ก��������#���'�!)*��M�!+��"#�"���"���%����- (2552) .���ก����(������
�����.!��!+��+������'�!)*
��M�!�	�����)-����!0(-�-�! (���.) .���ก��MLกN�+�����ก��&�V��+��YZ[�Y)��'�!)*��M�!��'�*�
����
�ก��กN$�1��

�Q�� (���.) .���ก��MLกN��� �!ก���Lกก�*��1��.�����-����������ก���
����
��Pก��'
ก�( �ก��	���
� (2549) 
.���ก��MLกN����กก��(-��ก��&�V�������M�ก���"�M������ก�����'	�
&Q'���+������	�����ก����ก+��
���!#ก���"-
&Q'��(�ก���� �ก�S]��(-���#�ก%�! +���	�
���+�����ก�� �(ก�����&!�ก���	��!*��!�'�!Q� 
�	�����.���ก��&�V��"#�"��!)*��M�!1��ก��
���+�*�"��� (2552) ก�� �(�	�+�+����+�*��.���ก����'�!)*��M�!
��
�Q����]*�#����ก��� �	�
%��)�
���  �����(�����"����(���.) ก��MLกN�+�����ก��+ก-01�S]��ก��/Q��/!L(
�Q������.���ก���-��
�Q������ (2552) ก���� �!ก�� �(ก�����������)-ก���"-���(#ก*���-��&Q��W�'�+��
��.�.�!�
ก*���-����&Q����'%��
��Q������ (2550) +�� .���ก��MLกN�+���� �!ก����ก+����������ก���
����
��Pก
&Q'�
���+��+*�(��0���������#����ก���"����*���	�
�P �)� %�!���_�������$ 2550  

����� �!��'(	�
���ก��.(!���N��
�ก"�/�)���,�  	���� 13 
�Q'�� 0(-+ก* .���ก��
�Q�����*�������������
�#���$%)�� (���.) .���ก��
������-��%�&��กN$�1��ก��
���+�*�"���(2551) .���ก��ก�� �(�	�(�"�����"����(��'�!)*
��M�!
&Q'�ก�����+�!#�,M����� (2552) .���ก�� �(�	�+�!#�,M�����"���
&Q'�ก��&�V����'�!)*��M�! (2550) 
.���ก�� �(�	����������
�M
&Q'�MLกN��ก����ก��&�V����'�!)*��M�! (2548) .���ก�� �(�	����ก�)��ก��
���

&Q'���'�!)*��M�! (2548) .���ก��MLกN�ก��&�V��&Q����'�!)*��M�!.(!���.���ก����+����#����ก��� (2548) 
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.���ก��MLกN�����ก��
���
&Q'���'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�!: +��*�
����#�
&Q'���'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�! 
(2552) .���ก��MLกN��� �!��ก+�������&�ก��M�!��'
��������*���'�+�(�-�� (2552) .���ก���	��� �����-��ก����'
�!)*��M�!
b&��&Q����': ก���	��� ����
���0�0(-(-�������-��ก�� ก�����( +��ก��
�����ก��&�V��&Q����'���
�$

���"#�"��*�
ก�-� (2552) ก��MLกN�����
���0�0(-��ก�� �(�	�.���ก��
�Q�����*�#����ก��� (2548) (�"��"����(

&Q'����
������������+��
M�Ncก� 1��ก��&�V����'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�! (2551) +�� ��!���
ก��MLกN��� �!.���ก��MLกN� �(�	�+������c��
&Q'�������%��ก� ก*���-����'�!)*��M�!������� ��!���' 1 (2552) 

����� �!��'(	�
���ก��.(!
���+�*�"���
���)-(	�
���ก���� �!��ก 6 
�Q'�� 0(-+ก* .���ก�����
�����	�
�P 1��
"#�"���'0(-(	�
���ก���������c��ก���!)*��M�!��"#�"�1��ก��
���+�*�"��� (2551) .���ก��MLกN�+�� �(�	�
.���ก���	��*��ก��������#���'�!)*��M�!+��"#�"���"��� (���.) .���ก��MLกN�+�� �(�	�.���ก���	��*��ก��
������#���'�!)*��M�!+��"#�"�"��� (&Q����'%��ก���) (���.) .���ก��MLกN�����
���0�0(-��ก�� �(�	�+�&�V��
��'�!)*��M�!��"���(&Q����'%��ก���)  .b�
"��
��� (2549) .���ก��MLกN��� �!
���&Q��W�'�+�����)�$�ก��
�Q��
&Q'�
ก��&L'�&���
�� ����� �!+��&�V�����(#ก*���-���	�����������-�+�� (.���ก���*�
�Q'���_��' 2) (2549) �� 6) 
.���ก��MLกN��� �!���(#ก*���-���-��"��� ก�$�MLกN�
�Q'��0�-.�
�P� (��!���' 3) �	�
%�&��������  �����(
b�
"��
��� &.M. 2550 

�����*�
"Q'�WQ�1������� �! �กก����&�กN�%�!��ก (External criticism) &��*���!����� �!��'�	���
��
���������� 28 
�*� ��ก�� �(&��&�.(!��กN���'��1��(�*���*�! ��(-���)�+��ก��
1�!���!����ก���� �!����กN$�
ก��
1�!���'+�ก�*��ก��0������*�!�����'��������� �! �	���-!�ก�*�ก���*�� ����� �!�*����]*�!)*����กN$���'0�*
��ก��&��&�
!+&�* 

�����*�
"Q'�WQ�1����!����� �! �กก����&�กN�%�!�� (internal criticism) &��*� ��1-� 	�ก�(��ก��
1�!�
ก���+����(/�eNf�1������� �! 
�Q'������� �!�*����]*0�*���#ก���+����(�eNf���Q����#+�*0�*
"Q'��.!�WL�
���
(P���Q����+����'MLกN���'"�(
 � ��ก����ก+��ก���� �!&��*� ��!����� �!
��*�����"-��,�ก���� �!��'���ก���!���
���ก��(-�! �"-��
��!��� �!
"���	���  ��
��!���,��� �!�� �!
"���R�����ก�� ก��MLกN�
"���#$%�& ก���� �!
"��
&��$�� +��ก��MLกN�
b&��ก�$� 
�Q������������!������������ก���!�����,�ก���� �!��'�"- �������&�1-� �(��
ก��
��!��	�(��1������ +����,�ก��(	�
���ก���� �!�!*��
������� ����� �!�*����]*0�*���#��,�(	�
�������� �!��'"�(
 � 
 �
1�!�����กN$�1���ก��(	�
���.���ก��
����*����]* ก�*���Q� 0�*���#�������ก���	���]1����!���ก���� �! 

"*� ก���+����(��ก���� �! ��!��M�&�� �����c�� ��
��!���,��� �! +��ก���%����!�ก���� �! ก���	�
���
�Q����
�"-�)�+�����!�!��-
�P�WL��%�&.(!��
��!(1��&Q����'��'MLกN� ���������)-��'0(-�����.!"����
"���R����� +�������W
�	�0����!#ก���"-��ก��+ก-�S]��0(- �*�����.!"�������"�ก��!����1-� 	�ก�( 
�Q'��ก���"-+����(�eNR� ��Q������ �!
��'
ก�'!�1-��!����0�*��ก��ก ��1-� 	�ก�(��ก����
������ ���
������+����(�eNf���' ��	����"-  

2) ��ก
� !����
����
'�.!$"#$1��ก
�����
����
&�!'%������'
���
' (Meta-ethnography) 
 ก���	�
����ก����
������1-��)��������� 
���ก���	�
����ก�����
����������� �!���� 28 
�Q'�� ���
���กก����
������"���&��,#����$��%���� 
&Q'����
�������S  �!
"����
��#+��� (causes and effects) ��-����WL�
�S  �!��'
�����
��#��'�*���*��#$%�&"����1����0�!��
�Q'����'�!)*��M�! ��ก�����
����������� �!������กก��
��
������"���&��,#����$���%�������������"-ก�������
(�!�ก��ก���������(��ก����
�������%������'�	�
���
����-� +���	�
����ก�����
��������!����� �!��������+!ก
��������� ���+�ก
���ก���	�
����ก��
���
������������#� �ก����� �!+�*��
�Q'�� �����'���
���ก���	�
�����#����
(P�
"����
��#+�����'0(- �กก��
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���
��������!���������กก����
������"���&��,#����$���%���� ���
(P�
"����
��#+�����'�	�
���0(-��.(!ก��
�	�������#� �ก���+�ก��+���������! 3 +�� �Q� ก��+���������!
��!�ก���0�ก����� ก��+��
�������!
"����ก�-�� +��ก��+���������!
&Q'�
������
(P�.�-+!-�/+�(�����
�����
��#+��� ��!��
��!(
1������+�*�������(���*�0���� 

3)  ��@ 
��.
ก�
$�
'�.!$ 
 ��!����� �!
�Q'��+�ก
�����!����� �!��'MLกN�.���ก��
�Q�����*��������������#���$%)�� �����W#������� 

�Q� 1) 
&Q'�ก	���(��'����.���ก��+��1��(��'(�� 1��
1�1��&Q����' ��Q����
�$��'
��������'������"�(
 � +��������

���0�0(-��' �
ก�(�������R����� 2) 
&Q'�ก	���(�����1��
�Q����'
������"���	�ก��&�V�� +�������W+ก-01�S]��
1�� ก��. .(!ก	���(�������ก��+��ก� ก���1��
�Q�����*�������
������1����'����.���ก��+��&Q����'�*�
�Q'��
.(!��� 3) 
&Q'�ก	���( 	������Q�1��(1�����"�ก���-������
������ก��ก� ก���+��+��*������&Q����' 4) 
MLกN�����.�����-��&Q��c�� ��'���������&��,�ก��ก�#�
�&������+������(��%)��%�� 5) MLกN�WL���,�ก��+��
1������ก���	���+�*��.���ก��
�Q�����* 
&Q'������W��' ��	����"-��ก���R�����0(-  

 �ก�ก���� �!
�Q'����� )-�� �!0(-�	�ก�����
������ +����#��ก���� �!��'
ก�'!�1-��ก��.���ก��
�Q�����*
��������������#���$%)��0(-(����� �Q� �S  �!��'�	���-
ก�(ก��
���'!�+���ก��&�V��&Q����'(��ก�*��
ก�( �ก��
��#���ก 
�����-��ก����'�!)*��M�!���!��(�� .(!
b&��)-����!0(-���ก���-�'	� ��'�*����]*
���+�����%�!��&Q����'������� 
 	�������"�ก�+i�  �กก��
&�'� 	�������"�ก�
��� 1,000,000 ��  �+�������'�!)*��M�!
&�'�1L��������'(����'��
ก��&�V�����*���
�$.(!���������� ��������)�1L�� ��ก0�*��ก�����+� �(ก��&Q����'��'
������ �ก*���-
ก�(
ก��ก�� �(ก�� �! .(!
b&����'�!)*��M�!��'
ก�(ก��
���'!�+���
���"#�"�+���(0(- /L'��� ก*���-
ก�(�S]���*�� T 
�����0(-������� ก��&�V��
M�Ncก� �-����ก�� �(
���!���'(���ก�-�������0�-�!*��
&�!�&��	�����
�����'����1��
ก� ก���(-��&�$�"!ก��� +���#����ก����*���ก��'
ก�'!�
�Q'��ก��ก����� &�-��������ก���	������'(��0�-�	�����ก��

���.�1��ก� ก���
��*����������� ก��&�V������� (-���������ก1���������
���&Q����'���ก��
กN�� ��ก��
��)ก�ก�	��*�
���!���� ����'�!)*��M�!
����� /L'���+��.�-� �
ก�("#�"�
�Q��1L�� ก� ก���ก��
กN���*�!��(0� "��
"����-���&!& ������W�"����1����
����-
1-�ก����'�+�(�-�����* (������
�Q����'
ก�(1L���-����ก�� �(
���!�.�����-��
&Q����'���(-��ก�!%�& 
M�Ncก�  +���������-
ก�(����
������
&Q'���-)-�!)*��M�!
ก�(�#$%�&"������'(�1L�� ก��
&�V��
�Q�� 
&Q'�������(�ก��ก��
(�����
1-��)*�W����'�	���� �	���-
ก�(�����-��ก����'�!)*��M�! /L'��-����ก��
 �(
���!�0�-��-
&�!�&� +��0�*0��"-&Q����'��' 	�
����-���"-���.!"���	�����ก� ก�����'
ก�'!�
�Q'��ก��ก� ก���ก����� 
��ก �ก���!���-�� �(
���!����ก��.�����-��&Q��c��+��������,��$)�.%��*�� T 
"*� W�� 0YYk� ����� .��M�&�� 
����ก������!��	� &Q����'���
�$.(!���������������-����ก�����+� �(�����'(���!*��
������ 
&Q'�ก���"-
���.!"����ก� ก����*�� ���MLกN����+�����&Q����'��M�� 10 ก�.�
��� 30 ก�.�
��� +�� 100 ก�.�
��� +�*�S]��
�Q��	��!*��0� L� ������W�k��ก��0�*��-
ก�(ก���"-��'(����'1�(+!-�ก��  

��!����� �!
�Q'����'��� 
�����!���ก���� �!.���ก��
������-��%�&��กN$�1��ก��
���+�*�"��� .(!��
���W#������� �Q� ��-��%�&��กN$���'(���-ก��ก��
���+�*�"��� ��-��ก������)-1��ก�#*�
�k����!+����M������'(��*�ก��

���+�*�"��� +�� �(�	�+�+�*����
�Q'��1��ก����-��%�&��กN$�+��ก�����"����&��,� /L'���#��ก���� �!0(-
(����� �Q� 1) ก������)-�*�+���(� "Q'�1��ก��
���+�*�"��� ����*�
�����'�)- �ก����ก�-�� +����
������(����L'���
�Q'��1��
ก���)- �ก+���(���%�&��� 2) ก������)-�*�.lN$� +�-)-���ก��ก��.���ก����'�!)*��M�! ���ก���	�.lN$�
�*��1-����ก +�*������,��1��.lN$�0�*0(-�)���ก 3) +��*�1-��)�
ก�'!�ก��.���ก���-���!)*��M�! &��*��*����]*��
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1-��)� �กก��1��	�+���	� �ก
&Q'�� ]��� ��Q��)ก�-�
ก*� /L'�
�����'���'�����,�&��*��1-���)� 4) %�&��กN$�1��ก��

���+�*�"���  #(
(*�%�&��กN$�
"������$�1��ก��
���+�*�"��� �ก�-
��!�ก������
���,���(���'�0� 
1$�
(�!�ก��กP()���#*�+��
������� ���! T 
���ก��
�� ��(-��%�&��กN$�
"��
��#� ก��
���+�*�"��������W
��-��%�&��กN$���'�ก�-
��!�ก��%�&���#(����1���)ก�-�0(-������ก�� �Q� (-��������'��� �*�
"Q'�WQ� 0�-����  +��
�	�
���������'
���,���+��
������ 5) ก��
���+�*�"�����%�&��กN$�(-����������("���*������.((
(*�ก�*�
)-���ก��ก����!�Q'��!*��"�(
 � 6) ก��
���+�*�"���!����%�&��กN$�.(!����!)*����(��ก��� T .(!
��������
���(�� �Q� !��0�*�����W"��+��(�+��(�
m-��� +��.�
���
m-���0(- "��0(-
&�!� +��&�
�P� +�� �!)*
 ��] 7) 
�������&��,��*�)-���ก��ก�� .(!���+�-�ก��
���+�*�"���0(-�����+������&L�&�� (-��ก��(	�
���ก����
��(��ก��� T +�*1$�
(�!�ก�� กP��)- 
�P�� ������#�+��+���	�.���ก��1��ก��
���+�*�"�����กก�*�
)-���ก��ก����!�Q'� 8) �#1%�&1��+���(�.(!��� (Brand Health) ��
"��1�� Product, Image, +�� Customer 
Equity +��(�+��(�
m-��� ��
������(����L'� 1$���'ก��
���+�*�"���
������(����L'���
�Q'��1�� Good will Equity /L'�

���
�Q'��1��"Q'�
��!� ������(��-��ก��%�&��กN$���'
(*�"�(1��ก��
���+�*�"�����(-����������("���*������ 
9) ���*��1��"Q'� w�-��
�Q������x ��(�*��1��)-��'������
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�����ก��&�V��&Q����'���
�$
���"#�"��*�
ก�-� (122) ก�� �(�	�+�+����+�*��.���ก����'�!)*��M�!��
�Q��
��]*�#����ก��� �	�
%��)�
���  �����(�����"���� (123) .���MLกN�����
���0�0(-��ก�� �(�	�.���ก��
�Q�����*
�#����ก��� &Q����'�	�
%��)�
���  �����(�����"���� (127) 
 4.2) ก
��!E'
����$�+�
F!$1'�'�� �� 8 
�Q'�� 0(-+ก* .���ก��ก��MLกN�+�� �(�	�.���ก���	��*��ก��
������#���'�!)*��M�!+��"#�"�%����- (104) .���ก��MLกN�+�����ก��&�V��+��YZ[�Y)��'�!)*��M�!��'�*�
����

�ก��กN$�1��
�Q��(110) .���ก��MLกN�+�� �(�	�.���ก���	��*��ก��������#���'�!)*��M�!+��"#�"���"��� (111) 
.���ก��MLกN�+�� �(�	�.���ก���	��*��ก��������#���'�!)*��M�!+��"#�"�"��� (&Q����'%��ก���) (112) .���ก��
MLกN�����
���0�0(-��ก�� �(�	�+�&�V����'�!)*��M�!��"���(&Q����'%��ก���)  .b�
"��
���(114) ก���� �!ก��
 �(ก�����������)-ก���"-���(#ก*���-��&Q��W�'�+��
��.�.�!�ก*���-����&Q����'%��
��Q������(124) .���ก��
MLกN��� �!���(#ก*���-���-��"��� ก�$�MLกN�
�Q'��0�-.�
�P� (��!���' 3) �	�
%�&��������  �����(b�
"��
��� &.M. 
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2550 (119) .���ก��MLกN��� �!
���&Q��W�'�+���)�$�ก��
&Q'�ก��&L'�&���
�� ����� �!+��&�V�����(#ก*���-��
�	�����������-�+�� (.���ก���*�
�Q'���_��' 2) (117) 
 4.3) ก
��!E'
����$�+�
F!$ /
��!�������
$*#�'��$ �� 5 
�Q'�� .���ก�� �(�	����ก�)��ก��
���
&Q'���'�!)*
��M�!(107) .���ก����(������
�����.!��!+��+������'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�! (108) .���ก��MLกN�
����ก��
���
&Q'���'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�!: +��*�
����#�
&Q'���'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�! (116) ก��MLกN�
+�����ก��+ก-01�S]��ก��/Q��/!L(�Q������.���ก���-��
�Q������ (125) (�"��"����(
&Q'����
������������+��

M�Ncก� 1��ก��&�V����'�!)*��M�!�	�����)-����!0(-�-�! (128)  

4.4) ก
��!E'
����$�+�
F!$"#$��� �� 10 
�Q'�� 0(-+ก* ��!���ก���� �!.���ก��
������-��%�&��กN$�1��
ก��
���(102) ��!���ก���� �!.���ก��ก�� �(�	�(�"�����"����(��'�!)*��M�!
&Q'�ก�����+�!#�,M����� (103) ��!���
ก���� �!.���ก�� �(�	�+�!#�,M�����"���
&Q'�ก��&�V����'�!)*��M�! (105) .���ก�� �(�	����������
�M
&Q'�
MLกN��ก����ก��&�V����'�!)*��M�! (106) .���ก�����
�����	�
�P 1��"#�"���'0(-(	�
���ก���������c��ก��
�!)*��M�!��"#�"�1��ก��
���+�*�"��� (109) .���ก��MLกN��� �!ก���Lกก�*��1��.�����-����������ก���
����

��Pก��'
ก�( �ก��	���
� (118) .���ก��MLกN��� �!��ก+�������&�ก��M�!��'
��������*���'�+�(�-�� (120) .���ก��
MLกN����กก��(-��ก��&�V�������M�ก���"�M������ก�����'	�
&Q'���+������	�����ก����ก+�����!#ก���"-

&Q'��(�ก���� �ก�S]��(-���#�ก%�! +���	�
���+�����ก�� �(ก�����&!�ก���	��!*��!�'�!Q� �	�����.���ก��
&�V��"#�"��!)*��M�!1��ก��
���+�*�"��� (121) ��!���ก��MLกN��� �!.���ก��MLกN� �(�	�+������c��
&Q'�
������%��ก� ก*���-����'�!)*��M�!������� ��!���' 1 (129) .���ก��MLกN�+���� �!ก����ก+����������ก���

����
��Pก
&Q'����+��+*�(��0���������#����ก���"����*���	�
�P �)� %�!���_�������$ 2550 (130) 

5)  ��@@���#B' 
��&�(�������*#�.
กก
�����
����
&�!'%������'
���
' 
 
�Q'��	�������#���'0(- �กก�����
������ 28 
�*� 0(-���
(P���'MLกN�������( 6 ���
(P� 0(-+ก* 1. ��กN$�
ก��(	�
���.���ก�� 2. &Q����'MLกN� 3.�%�&�S]�� 4. �%�&+�(�-��/ #(
(*�1��&Q����' 5. ��กN$������-��ก��1��
)-�!)*��M�! +�� 6. +�����ก��(	�
������
&Q'�&�V����'�!)*��M�! (����!��
��!((���*�0���� 

@���#B'���FGก-
����'G�� �C� �!ก-��ก
�#/
�''"���ก
� ���ก��(-�! ���
(P� 5 (-��(����� 1.1) +��
���ก��+ก-01��'�!)*��M�!/&�V����'&�ก��M�! 1.2) ��/��-���)�+��ก��(	�
���ก��������#�/�*�
���� 1.3) ก��&�V��
ก�����ก�� 0(-+ก* ก�� �(�����W#(�� ก����ก+�����(#ก*���-�� ก�������'��ก�����
��������#-��#� +���#$������
&Q��c��1�����(# 1.4) ก��&�V����"�& 1.5) ก��&�V��1�(���������W1�����"�"���"#�"� 1.6) ก��
�������
�����)-+��1-�
���+�� 1.7) ก	���(�.!��!+��+����ก��&�V����'�!)*��M�! 1.8)  �(�	�+�+�*��ก��&�V����'
�!)*��M�! 1.9) �	��� �������ก��(-��ก�!%�& 
M�Ncก� +������� 1.10) ก��&�V��.���ก����'�!)*��M�!����!*��  

@���#B'���FGก-
��� �� �C� �CH'������FGก-
 ���ก��(-�! 2.1) "#�"�
�Q�� 2.2) "#�"�"���/��ก
�Q�� 2.3) 

1��#����ก��� 2.4) �������  

@���#B'���FGก-
��� 
� �C�  �
�@IJ�
����CH'��� ���ก��(-�! 3.1) �S]��(-��ก�!%�& 0(-+ก* ��'����
0�*
������ 1�(������,��$)�.%� ก��������0�*��(�ก ��	��*�� �%�&��'�!)*��M�!��#(.���/+�ก�-�� +�-� �( 
&Q����'�ก�-��0�-���.!"�� �%���.�ก�-�� +*�(��0�� ��'���)ก��-���#ก��	�+�*��	��	����� ��'(��
�Q'��.�����-���(*�� 
3.2) �%�&�S]��(-��M�ก!%�&1���#��� 0(-+ก* 0�*�������)- 1�(�����)-����
1-�� ������ก���*��*���( 1�(
+��*�
���ก)-b#ก
b�������� 1�(��*�!���"*�!
��Q� +��1�(����%)��� ���-��W�'� 3.3) �S]��(-��
M�Ncก�  0(-+ก* 
��!0(-�-�!/0�*��'	�
��� ���(#����+&� 3.4) (-�������/�#$%�&"���� 0(-+ก* )-�!)*��M�!��+�*)-�)���!# 1�(+���
��Q'��
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�#�.%����.%� !�
�&��( ก�� �� ���(1�( "#�"�+���( +��.������#����ก���ก*���&�N 3.5) (-��ก�����ก��
���������(-����'�!)*��M�! 0(-+ก* )-���
���0�*�����W(	�
���ก��0(-�����]]� +�ก���%���(�ก
���!�-�� *�! �-��#�
ก��ก*���-���)� 1�(ก�����"����&��,�.���ก�� 1�(ก���"-���.!"�� �ก��!��� ก�����������
"Q'��"-� ������
���
������"ก��/
���
��Q'���Q����ก��
�Q�� 0�*��ก�� �(�	�+�ก���"-��'(�� ����ก��
���
&Q'���'�!)*��M�!0�*��
������,�%�& 1�(���������)-(-��ก��&�V����'�!)*��M�! "#�"�1�(ก�����*���*�� ก��&�V����'�!)*��M�!+���*����
�*���	�  

@���#B'���FGก-
��� �� �C�  �
���
������/.�#�#+'����CH'��� 0(-+ก* 4.1) ��,��$)�.%�������� 4.2) 
��������(�ก���!  

@���#B'���FGก-
�����
 �C� �!ก-����
�&���ก
�/���!�%� 5.1) ��'�!)*��M�!��-�����* �ก���(#���* 5.2) ��'
�!)*��M�!��-�����* �ก���(#
(�� 5.3) /*��+/�������#���'�!)*��M�! 5.4) ก��&�V���#$%�&"���� 5.5) ก��&�V������
��,��$)�.%� 5.6) ก��������#� �ก%����c 5.7) ก��&�V��M�ก!%�&ก��(	�
������(-����'�!)*��M�!/+�+�*��  

@���#B'���FGก-
����ก �C� ('��
�ก
�#/
�''�
' ���ก��(-�! 4.1) ก��(	�
������(-��ก�!%�& 
0(-+ก* �"-���(#&Q��W�'�/ก��
กN��/,���"��� +��ก��&�V������c�����(#ก*���-�� &�V������/&�V������ก���ก��
ก*���-��
&Q'��k��ก��%�! �ก��'�+�(�-�� ก��&�V��
�Q�����* ก��������#�ก�!%�&+��%)����M�� 4.2) ก��(	�
���(-��
�#���/����� 0(-+ก* ก����-��"#�"���W�&#�,/ก��
กN��+��!�'�!Q� ก����-��ก�#*���"�&��"#�"� 4.3) (-��ก��������
 �(ก�� 0(-+ก* ก�� �(������*�!���ก���/ก	���(
���กf���!/��
��!�/1-������� ก��&�V��!#�,M�����
&Q'���'�!)*
��M�!/���������
�M
&Q'�ก�������� �(ก�� ก��������#�%�&��กN$�+�������1��ก��
���+�*�"��� ก���"-
+���������)*�-�� ก��������#��������$/ก����-ก)-!Q����(#
&Q'�/*��+/�/��-�����* ��-������
1-�� ��"#�"�+��)-
�!)*��M�!/ก�����*���*��1������ก��ก�����*���-��W�'� ��(��� ��� ��� ������#�ก��(	�
������1����*�!�����'

ก�'!�1-��ก����'�!)*��M�! 
"*� ก����-���
"Q'� ก��ก*���-��  
 
&
�
� 5.1 �ก�����
�������S  �!
"����
��#+�����&,�ก�#*�ก��
��� 

@���#B' 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 116 

1. �!ก-��ก
�
#/
�''"���ก
� 

               

1.1. +�����ก��
+ก-01��'�!)*��M�!/
&�V����'&�ก
��M�! 

√  √ √  √  √ √  √ √  √ √ 

1.2. ��/��-���)�+��
ก��(	�
���ก��
������#�/
�*�
���� 

   √  √      √ √ √ √ 

1.3. ก��&�V��
ก�����ก�� 

               

-  �(�����W#(��                

- ��ก+�����(#
ก*���-�� 
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@���#B' 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 116 
- ก�������'��ก��

���
�������
�#-��#� 

               

- �#$������
&Q��c��1�����(# 

               

1.4. ก��&�V��
��"�& 

   √        √    

1.5. ก��&�V��1�(
���������W  

   √         √   

1.6. 
�������
�����)-/
1-�
���+�� 

√ √ √  √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ 

1.7. ก	���(�.!��!
+��+����
ก��&�V����'�!)*
��M�! 

          √ √    

1.8.  �(�	�+�
+�*��ก��
&�V����'�!)*
��M�! 

          √   √  

1.9. �	��� 
�������ก��
(-��ก�!%�& 

M�Ncก� +��
����� 

             √  

1.10. ก��&�V��
.���ก����'�!)*
��M�!����!*�� 

   √       √ √  √  

2. �CH'���FGก-
                
2.1 "#�"�
�Q��   √  √   √ √     √   
2.2 "���/��ก
�Q��   √ √ √   √ √ √ √ √  √  
2.3 �#����ก���             √   
2.4 ������� √               

3.  �
�@IJ�
                
3.1 (-��ก�!%�&    √    √   √ √ √ √  
3.2 (-��M�ก!%�&1��

�#���   √ √   √ √  √ √ √   √ 
3.3 (-��
M�Ncก�        √ √   √ √   √ 
3.4 (-�������/

�#$%�&"����    √     √ √ √ √ √ √  
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@���#B' 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 116 
3.5 (-��ก�����ก��  √ √  √  √ √ √       

4.  �
���
�
�����/.�#�#+'
����CH'���                

4.1 ��,��$)�.%�
������� 

√        √ √ √     

4.2 ������
��(�ก���! 

        √ √ √  √   

5. �!ก-����
�
&���ก
�/���!�%� 

               

5.1 ��'�!)*��-�����*
 �ก���(#���*            √  √  

5.2 ��'�!)*��-�����*
 �ก���(#
(��              √  

5.3 /*��+/�������#�
��'�!)*��M�!    √       √ √  √  

5.4 ก��&�V��
�#$%�&"���� √   √         √   

5.5 ก��&�V������
��,��$)�.%� √   √    √ √ √   √  √ 

5.6 ก��������#� �ก
%����c       √ √ √  √   √ √ 

5.7 &�V��M�ก!%�&
ก��(	�
������ 
��+�*��
�Q��
���*   √    √         

6. ('��
�ก
�
#/
�''�
'                

6.1 #�
'ก
$�
�                
- �"-���(#ก*���-��

&Q��W�'�/
ก��
กN��/
,���"��� +��
&�V������c��
���(#ก*���-��    √            

-  �(����/&�V��
����ก���ก��
ก*���-��
&Q'�
�k��ก��%�! �ก
��'�+�(�-��           √     
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@���#B' 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 116 
- ก��&�V��
�Q��

���* √  √          √   
- ก��������#�

ก�!%�&+��%)��
��M��   √             

6.2 #�
'�����/
 !���                

- ��-��"#�"���W�
&#�,/ก��
กN��
+��!�'�!Q�    √       √     

- ก����-��ก�#*�
��"�&��"#�"�   √             

6.3 #�
'ก
����
�
.!#ก
�                

-  �(������*�!���
ก���/ก	���(
���
กf���!/
��
��!�/1-�������   √ √     √  √   √ √ 

- ก��&�V��
!#�,M�����
&Q'���'
�!)*��M�!/����
�����
�M
&Q'� 
ก�������� �(ก��     √ √          

- ������#�
%�&��กN$�+��
�����1��ก��

���+�*�"���  √              

- �"-+�������
��)*�-��                

- ก��������#�
�������$/ก��
��-ก)-!Q����(#
&Q'�
/*��+/�/
��-�����*            √  √  

- ��-������
1-�� 
%�!��"#�"�+��
)-�!)*��M�!/ก����
�*���*��1��
����ก��ก����
�*���-��W�'�   √ √   √  √ √   √  √ 
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@���#B' 101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 116 
- ��(��� 

��� ��� 
������#�ก��
(	�
������ (ก��
��-���
"Q'� ก��
ก*���-�� ���)   √     √     √  √ 

 
@���#B' 117 118 119 120 121 122 123 124 125 127 128 129 130 ��� 

1. �!ก-��ก
�#/
�''
"���ก
� 

              

1.1 +�����ก��+ก-01��'�!)*
��M�!/&�V����'&�ก
��M�! 

√ √ √ √ √ √ √ √   √ √ √ 

21 
1.2 ��/��-���)�+��ก��

(	�
���ก��������#�/
�*�
���� 

√ √  √ √ √ √  √    √ 

14 
1.3 ก��&�V��ก�����ก�� √       √      2 

-  �(�����W#(�� √  √          √ 3 
- ��ก+�����(#ก*���-�� √  √ √          3 
- ก�������'��ก��

���
��������#-��#� 

   √ √         

2 
- �#$������&Q��c��1��

���(# 

 √ √ √ √        √ 

5 
1.4 ก��&�V����"�&         √     3 
1.5 ก��&�V��1�(

���������W  

    √    √     

4 
1.6 
������������)-/

1-�
���+�� 
√ √ √ √ √ √     √ √ √ 

22 
1.7 ก	���(�.!��!+��

+����ก��&�V����'
�!)*��M�! 

             

2 
1.8  �(�	�+�+�*��ก��

&�V����'�!)*��M�! 
             

2 
1.9 �	��� �������ก��

(-��ก�!%�& 

M�Ncก� +������� 

             

1 
1.10 ก��&�V��.���ก����'

�!)*��M�!����!*�� 
             

4 

2. �CH'���FGก-
               
2.1 "#�"�
�Q�� √ √   √ √ √  √ √ √ √  14 
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@���#B' 117 118 119 120 121 122 123 124 125 127 128 129 130 ��� 
2.2 "���/��ก
�Q�� √    √ √  √ √  √ √ √ 17 
2.3 �#����ก���       √   √    3 
2.4 �������              1 

3.  �
�@IJ�
               
3.1 (-��ก�!%�& √ √  √ √ √ √ √   √  √ 15 
3.2 (-��M�ก!%�&1���#��� √     √  √ √  √   13 
3.3 (-��
M�Ncก�          √     6 
3.4 (-�������/�#$%�&"����  √   √ √ √ √   √  √ 14 
3.5 (-��ก�����ก��         √   √  8 

4.  �
���
������/
.�#�#+'����CH'���               

4.1 ��,��$)�.%��������  √    √        6 
4.2 ��������(�ก���!  √    √        6 

5. �!ก-����
�&���ก
�/
���!�%� 

             

 
5.1 ��'�!)*��M�!��-�����* �ก

���(#���* √       √      4 
5.2 ��'�!)*��M�!��-�����* �ก

���(#
(�� √       √      3 
5.3 /*��+/�������#���'�!)*

��M�! √ √   √   √     √ 9 
5.4 ก��&�V���#$%�&"����  √   √  √       6 
5.5 ก��&�V������

��,��$)�.%�      √     √   9 
5.6 ก��������#� �ก%����c      √   √  √   9 
5.7 &�V��M�ก!%�&ก��

(	�
������            √  3 

6. +�����ก��(	�
������/
��+�*��               

6.1 #�
'ก
$�
�               
- �"-���(#ก*���-��&Q��W�'�/

ก��
กN��/,���"��� 
+��&�V������c��
���(#ก*���-�� √ √   √   √     √ 6 

-  �(����/&�V��
����ก���ก��ก*���-��

&Q'��k��ก��%�! �ก
��'�+�(�-��    √         √ 3 

- ก��&�V��
�Q�����*              - 
- ก��������#�ก�!%�&              1 
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@���#B' 117 118 119 120 121 122 123 124 125 127 128 129 130 ��� 
+�� 
%)����M�� 

6.2 #�
'�����/ !���               
- ��-��"#�"���W�&#�,/

ก��
กN��+��!�'�!Q�              2 
- ก����-��ก�#*���"�&��

"#�"�              1 
6.3 #�
'ก
����
�.!#ก
�               

-  �(������*�!���ก���/
ก	���(
���กf���!/
��
��!�/1-�������      √  √   √   9 

- ก��&�V��!#�,M�����

&Q'���'�!)*��M�!/����
�����
�M
&Q'�ก��
������ �(ก��              2 

- ������#�%�&��กN$�+��
�����1��ก��
���
+�*�"���              1 

- �"-+���������)*�-�� √   √ √   √      4 
- ก��������#�

�������$/ก����-ก)-!Q�
���(#
&Q'�/*��+/�/
��-�����*              2 

- ��-������
1-�� %�!��
"#�"�+��)-�!)*��M�!/
ก�����*���*��1������ก�
�ก�����*���-��W�'�  √  √  √  √ √   √ √ 14 

- ��(��� ��� ��� 
������#�ก��(	�
������ 
(ก����-���
"Q'� ก��
ก*���-�� ���)  √       √   √ √ 8 
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6) "��#���
� !��!'%�����+
�@I..!$��� 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�ก
� !����
���
�
'�.!$�������
� 
�
� 5.1 .�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+���(-��ก��
��� 

 

���������)- 

@I..!$@V�' @I..!$ก����'ก
� @I..!$���!�%� 

�%�&&Q����' 

• "#�"�
�Q�� 

• "#�"�"���/��ก
�Q�� 

• 
1��#����ก��� 

• �������  
 

 

�%�&�S]��1��&Q����' 

• (-��ก�!%�& 

• (-��M�ก!%�&1���#��� 

• (-��
M�Ncก�  

• (-�������/�#$%�&"���� 

• (-��ก�����ก�����������
(-����'�!)*��M�! 

ก��(	�
������ 

#�
'ก
$�
� 
• ก���"-���(#ก*���-��&Q��W�'�/

ก��
กN��/,���"��� +��ก��
&�V������c�����(#ก*���-�� 

• ก��&�V������/����ก���ก��
ก*���-��
&Q'��k��ก��%�! �ก
��'�+�(�-�� 

• ก��&�V��
�Q�����* 

• ก��������#�ก�!%�& ����
��,��$)�.%�+��%)����M�� 

#�
'�����/ !��� 
• ก����-��"#�"���W�&#�,/
กN��

+��!�'�!Q�  

• ก����-��ก�#*���"�&��"#�"� 

#�
'���
�.!#ก
� 
• ก�� �(������*�!���ก���
&Q'�

����("��
�Q'����'�!)*��M�! /ก��
ก	���(
���กf���! ��
��!�
1-������� 

• ก��&�V��!#�,M�����
&Q'���'�!)*
��M�!/���������
�M
&Q'�ก��
������ �(ก�� 

• ก��������#�%�&��กN$�+��
�����1��ก��
���+�*�"��� 

• ก���"-+���������)*�-��
&Q'�
&�V����'�!)*��M�! 

• ก��������#��������$/ก����-
ก)-!Q����(#
&Q'�/*��+/���Q���-����'
�!)*��M�!���* 

• ก����-������
1-�� ��"#�"�
+��)-�!)*��M�! +��ก�����*���*��
1������ก��ก�����*���-��W�'� 

• ก����(��� ��� ��� +��
������#�ก��(	�
������1��
��*�!���(-����'�!)*��M�! 

�%�&����&�-��1��&Q����' 

• ��,��$)�.%�������� 

• ��������(�ก���! 

��'�!)*��M�!+������� 

• ��'�!)*��M�!���* �ก���(#���* 

• ��'�!)*��M�!���* �ก���(#
(�� 

• /*��+/�������#���'�!)*��M�! 

• ก��&�V���#$%�&"���� 

• ก��&�V��������,��$)�.%� 

• ก��������#� �ก%����c 

• ก��&�V��M�ก!%�&ก��
(	�
������(-����'�!)*��M�!/��
+�*��
�Q�����* 

 

• ��������c�����(#ก*���-����'

��������*���'�+�(�-��/�k��ก��
+*�(��0�� 

• ���������
�M
&Q'�ก��&�V����'
�!)*��M�! 

• %)���S]]��-��W�'�(-�����(#
ก*���-�� 

• ����ก��
���
&Q'���'�!)*��M�! 

• +�����ก��(	�
������(-����'�!)*
��M�!�	�����)-����!0(-�-�! 

• ก����-��+��������#�/*��+/���'
�!)*��M�!��-
������ก��&Q����' 

�.!��!/!#�,M����� 

• ก��&�V������ก��
���
&Q'���'�!)*
��M�! 

• ก��&�V��%�&��กN$�ก��
���
+�*�"��� 

• ก��(	�
������(-����'�!)*��M�!
1�����
�M 

• ก�����*���*��1������ก��ก����
�*���-��W�'� 
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����������� �!.(!�"-ก����
������"���&��,#����$���%���� )-�� �!�	��������&��,�����*��
�S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
����������� �!(-�!��,�(��ก�*�� ��&�V��.�
(��������&��,�
"����
��#+��
� 
&Q'�+�(���-
�P�WL��������&��,�
"������1��+�*���S  �! ���ก��(-�!@I..!$@V�' (Input) 3 @I..!$ 0(-+ก*
@I..!$@V�'&!�(�ก �C�  �
��CH'��� ���ก��(-�! 1.1) "#�"�
�Q�� 1.2) "#�"�"���/��ก
�Q�� 1.3) 
1�
�#����ก��� 2.4) ������� @I..!$@V�'&!���� �� �C�  �
�@IJ�
����CH'��� ���ก��(-�! 2.1) �S]��(-��
ก�!%�& 0(-+ก* ��'����0�*
������ 1�(������,��$)�.%� ก��������0�*��(�ก ��	��*�� �%�&��'�!)*��M�!��#(
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1-�� ������
ก���*��*���( 1�(+��*�
���ก)-b#ก
b�������� 1�(��*�!���"*�!
��Q� +��1�(����%)��� ���-��W�'� 2.3) �S]��
(-��
M�Ncก�  0(-+ก* ��!0(-�-�!/0�*��'	�
��� ���(#����+&� 2.4) (-�������/�#$%�&"���� 0(-+ก* )-�!)*��M�!��+�*
)-�)���!# 1�(+���
��Q'���#�.%����.%� !�
�&��( ก�� �� ���(1�( "#�"�+���( +��.������#����ก���ก*���&�N 
2.5) (-��ก�����ก�����������(-����'�!)*��M�! 0(-+ก* )-���
���0�*�����W(	�
���ก��0(-�����]]� +�ก���%���
(�ก
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"Q'��"-� ������
���������"ก��/
���
��Q'���Q����ก��
�Q�� 0�*��ก�� �(�	�+�ก���"-��'(�� ����ก��
���

&Q'���'�!)*��M�!0�*��������,�%�& 1�(���������)-(-��ก��&�V����'�!)*��M�! "#�"�1�(ก�����*���*�� ก��&�V����'�!)*
��M�!+���*�����*���	� @I..!$@V�'&!���� 
� �C�  �
���
������/.�#�#+'����CH'��� 0(-+ก*  4.1) 
��,��$)�.%�������� 4.2) ��������(�ก���!  

@I..!$ก����'ก
� (Process) +�*���ก
��� 3 (-�� �Q� 1) ก
�#/
�''�
'#�
'ก
$�
� 0(-+ก* �"-���(#
&Q��W�'�/ก��
กN��/,���"��� +��ก��&�V������c�����(#ก*���-�� &�V������/&�V������ก���ก��ก*���-��
&Q'�
�k��ก��%�! �ก��'�+�(�-�� ก��&�V��
�Q�����* ก��������#�ก�!%�& ������,��$)�.%�+��%)����M�� 2) ก
�

#/
�''#�
'�����/ !��� 0(-+ก* ก����-��"#�"���W�&#�,/ก��
กN��+��!�'�!Q� ก����-��ก�#*���"�&��"#�"� 3) #�
'

ก
����
�.!#ก
� 0(-+ก* ก�� �(������*�!���ก���
&Q'�����("��
�Q'����'�!)*��M�! +��ก��ก	���(
���กf���!/
��
��!�/1-������� ก��&�V��!#�,M�����
&Q'���'�!)*��M�!/���������
�M
&Q'�ก�������� �(ก�� ก��������#�
%�&��กN$�+�������1��ก��
���+�*�"��� ก���"-+���������)*�-��
&Q'�&�V����'�!)*��M�! ก��������#�
�������$/ก����-ก)-!Q����(#
&Q'�/*��+/���Q���-����'�!)*��M�!���* ก����-������
1-�� ��"#�"�/)-�!)*��M�!+��ก��
���*���*��1������ก��ก�����*���-��W�'� +��ก����(��� ��� ��� ������#�ก��(	�
������1����*�!���(-����'�!)*
��M�! 

@I..!$���!�%� (Output) +�*���ก
��� 3 (-�� �Q� 1) ���!�%�#�
'������
���� 1.1) ��������c�����(#
ก*���-����'
��������*���'�+�(�-��/�k��ก��+*�(��0�� 1.2) ���������
�M
&Q'�ก��&�V����'�!)*��M�! 3.3)            
%)���S]]��-��W�'�(-�����(#ก*���-�� 1.4) ����ก��
���
&Q'���'�!)*��M�! 1.5) +�����ก��(	�
������(-����'�!)*��M�!
�	�����)-����!0(-�-�! 1.6) ก����-��+��������#�/*��+/���'�!)*��M�!��-
������ก��&Q����' 2) ���!�%�#�
''"$�
$/

$��%F
 &�� 2.1) ก��&�V������ก��
���
&Q'���'�!)*��M�! 2.2) ก��&�V��%�&��กN$�ก��
���+�*�"��� 2.3) ก��
(	�
������(-����'�!)*��M�!1�����
�M 2.4) ก�����*���*��1������ก��ก�����*���-��W�'� 3) ���!�%�#�
'����$�+

�
F!$(�� !��� 3.1) ��'�!)*��M�!��-�����* �ก���(#���* 3.2) ��'�!)*��M�!��-�����* �ก���(#
(�� 3.3) /*��+/�
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������#���'�!)*��M�! 3.4) ก��&�V���#$%�&"���� 3.5) ก��&�V��������,��$)�.%� 3.6) ก��������#� �ก%����c 
3.7) ก��&�V��M�ก!%�&ก��(	�
������(-����'�!)*��M�!/+�+�*��ก��&�V��  
 
2. ��ก
� !����
���"#$�%�ก
�����
����
&�!'%������'
���
'(��ก
�����
�������ก)���ก����*���
ก��+��#Bก(���$
��'  

1) ก
����$
$�!ก-���
'�.!$���'/
�
 !����
���  
��!����� �!
"���#$%�&��'�	������
������.(!��,�ก����
������"���&��,#����$���%����+��ก����
������


����ก/��ก����01�- �� 	���� 15 
�Q'�� 
�����!����� �!1��ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!� 
 	���� 11 
�*� +��
������!���&�,�  	���� 4 
�*� ��!����� �!
�Q'��+�ก 
�����!����� �!��'MLกN�
ก�'!�ก��
(Pก��(

ก�  �����(��#�������� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2550) ��!����� �!
�Q'����'��� 
���
��!����� �!��'MLกN� +�����ก��+ก-01�S]��
(Pก+��
!��"��� �����(%)
กP�(-��������'���1����#N!��� 5 ���� 
(ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2551) ��!����� �!
�Q'����'��� 
�����!����� �!��'MLกN�
ก�����ก��
1-��)*����
���+ก��+����V�,���!*�!1��+ก����!�#*���
�Q��
"�!����*:ก�$�MLกN�ก�#*���!�#*�
�P�(����� 
(���!���&�,�, 2548) ��!����� �!
�Q'����'��'  
�����!����� �!��'MLกN�ก�����ก�������������� �ก�����: 
ก�$�MLกN�
(Pก+��
!��"���'ก���	��(/�	��������(
ก�'!�ก��ก��
�&!��-��� �����(
"�!���! (���!���&�,�, 2548) 
��!����� �!
�Q'����'�-�
�����!����� �!��'MLกN�ก��
ik������+��
�Q��%�!��������: &e��ก���
��'!�1��
(Pก�� �����(
!.�,� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2548) ��!����� �!
�Q'����'�ก
�����!����� �!��'MLกN�
ก����
�������.!��!��,��$�(-��ก��&�V�������+��������'���1����#N!�: MLกN�
b&��ก�$��.!��!
ก�'!�ก��
ก�#*���!�#*� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2549) ��!����� �!
�Q'����'
 P(
�����!����� �!��'
MLกN�ก��MLกN��)�+���.!��!
&Q'�+ก-01�S]��&e��ก��������#�+��1����ก
��!�+����กMLกN��� �����(�#�����!� 
(ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2552) ��!����� �!
�Q'����'+�( 
�����!����� �!��'MLกN�
�S]��
(Pก+��
!��"� +��+�����ก�����*���*����ก��+ก-01�S]��1��%����*��&�V���� �����("�!����!*��
�)�$�ก�� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2551) ��!����� �!
�Q'����'
ก-�
�����!����� �!
�S]��ก����
��������1��
(Pก
!��"��� �����(!.�,� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 
2550) ��!����� �!
�Q'����'��� 
�����!����� �!��'MLกN� M�ก!%�&����ก��ก�����*���-��W�'���ก��&�V��+��
�#-�����
(Pก+��
!��"�  �����(�#��!,��� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2552) ��!����� �!

�Q'����'���
�P(
�����!����� �!��'MLกN��W��ก��$�
(Pก+��
!��"��� �����(%)
กP� (ก������ก��&�V�������+��
������'���1����#N!�, 2551) ��!����� �!
�Q'����'������ &e��ก���
��'!�(-��ก�����.%��#���' 
��Q'��(Q'�+��ก�m��� 
+����'�
�&��(  �����(����� (ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2550) ��!����� �!
�Q'����'���
���MLกN� +�����ก��&�V���#���ก�(-��
(Pก��ก���R��������
&Q'��*�
����ก��&�V��
(Pก (ก������ก��&�V��
�����+��������'���1����#N!�, 2551)��!����� �!
�Q'����'�����'MLกN������1������ก�"#�"���ก���k��ก������

��'!�1��
(Pก+��
!��"�: ก�$�MLกN�"#�"�
����#*�����-�� 324 
1����ก��' ก�#�
�&������ (���!���&�,�,2552) 
��!����� �!
�Q'���#(�-�!MLกN��S  �!��'�����,�&��*�&e��ก���ก���)��#���'1��
!��"���ก�#�
�&������ 
(���!���&�,�,2549) ����� �!�*����]*�"-��
��!��� �!
"���#$%�& (Qualitative study) 6 
�*� (201,202,203, 
204,208,309) ��
��!���,��� �!
"���R�����ก�� (Action research) 1
�*� (218) +��ก��MLกN�
"���	���  5 
�*� 
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(205,209,215,219,222) ��ก �ก�����"-��
��!�ก���� �!
"�������$+��
"���#$%�& 3 
�*� (214,301,311) �*��
��]*�	�
����ก���� �!+�����!�!1-��-�&� 

�����*�
"Q'�WQ�1������� �! �กก����&�กN�%�!��ก (External criticism) &��*���!����� �!��'�	���
��
���������� 15 
�*� ��ก�� �(&��&�.(!��กN���'��1��(�*���*�! ��กN$�+���������กN�������
�������*��*�� +��
���ก��������!��� ��(-��
�Q����1������� �!���
�*���ก�� �(
��!�+�ก�*��0� �ก�)�+������� �!.(!��'�0� �	���-
�*��!�ก ���*����กN$�ก��&��&�
!+&�*��ก�� �(�	��)�
�*� +���*����]*1������� �! �ก�W�����#(�MLกN���ก��

!+&�*������
����
�P� )-��'��� �����W(����.��(��!����� �!������
����
�P� ��1$���'����� �!�Q'� T 
&�!�
 �(�	��)�
�*�
!+&�*
b&����*�!���1����
��
�*����� 

�����*�
"Q'�WQ�1����!����� �! �กก����&�กN�%�!�� (internal criticism) &��*� ��ก�� �!���#$�#V�+����
����
"�'!�"�] +���������)-
��������ก���	��� �!
�Q'������ T ���
ก�0(- �กก�����
���������������)- +�����!�!
�ก���� �!.(!
"Q'��.!�ก��1-�
�P  ����*�� T 
���0��!*��������#� �*��ก��
"Q'��.!�ก��+����(/�eNf�!����1-� 	�ก�( 
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@I..!$ (�����!�%� 
�
'�.!$��C������ 

201 202 203 204 205 208 209 214 215 218 219 222 301 309 311 
3.6. ก��������#�&�V���#���ก�.(!���             √   
3.7 +�����(	�
���ก��1����*�!���
&Q'� �(ก� ก���ก��
&�V�� 

            √   

4.�#Bก(���$
��' 
4.1. 
���0�*��
&Q'�� 0�*�������   

 
√ 

              

4.2. 1�(ก��()+�
��� ��*+����-�	���LกN�           √     
4.3. ��
&Q'��/
&Q'��"�ก )�/��
&Q'����'
���
(Pก
ก
�   √ √ √      √ √    
4.4. ��
����*����ก
ก��0�         √   √     
4.5. ���#ก1�
�P�
ก�
�����'����!�#ก1� √               
4.6. 
���#��         √       
4.7. ��
�Q'��")-���       √  √       
4.8. �!�ก���           √     
4.9. 
��!�+��           √     
4.10 
�Q'���)     √           
4.11. �|�!     √           
4.12. ��ก� ก����Q'�     √           
4.13. 
�P��#$�*�����
��               √ 
4.14. ก���"-
����*�����W����'��'
��'!��*�ก���)��#���'               √ 
4.15. ������(
�P�
ก�'!�ก��ก���)��#���'               √ 
4.16. �#�����'&�ก��M�!(-�!               √ 
4.17. �����ก�-"�(ก���#�����'�)��#���'            √   √ 
4.18. ก�����1-��)�1*�����
ก�'!�ก��ก���$���� 

�Q'��.�N+��&�N%�!1���#���' 

              √ 

4.19. ��(��ก��MLกN�               √ 
4.20. ��!0(-1��
!��"�               √ 
4.21. ก����กก	����ก�!               √ 
@I..!$ก����'ก
�                
5. ก�����ก����'
ก�(�����
(Pก+��ก*���-
ก�(�S]�� 
5.1. 
(Pก+��
!��"�
��� �)-�Lก1�(��'&L'� 

  
 
√ 

            

5.2. 
(Pก+��
!��"��)-�Lก
�������ก1����������/�����/
ก�������������� 

  √ √            

5.3. 
(Pก+��
!��"��)-�Lก1�(+!-��� ���    √             
5.4. 
(Pก+��
!��"�0�*��� 
��!� ���
��!� W)ก��-��ก �ก
.��
��!� 

  √             

5.5. 
(Pก+��
!��"�ก���	��(กf���!   √ √            
6. ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"�/ก��&���กN����,�

(Pก 
6.1. ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"� 

         √      

6.2. ก��&���กN����,�
(Pก+��
!��"�          √      
7. ��!����� - ��(����&!�ก�/ ��(��S]]� / �(�	�
c��1-��)� 
���+�ก
���'!�
��!��)--������ 

            √   
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@I..!$ (�����!�%� 
�
'�.!$��C������ 

201 202 203 204 205 208 209 214 215 218 219 222 301 309 311 
8. ��!�!�� -ก��&�V��i�ก���� ก��&�V������!���             √   
@I..!$���!�%�                
9. @IJ�
�#Bก(���$
��' 
9.1. 
(Pก+��
!��"���(
ก� 

 
√ 

         
 
√ 

    

9.2. 
(Pก+��
!��"�
1-�+ก��   √ √            
9.3. 
(Pก+��
!��"���
&M���&��,�ก*����!������        √        
9.4. 
(Pก+��
!��"���&e��ก���0�*
������    √   √ √   √   √  
9.5. 
(Pก+��
!��"����S]��ก��
��!�        √        
9.6. 
(Pก+��
!��"�
��!�+���*���!�0�*
������/ 
�*��"���  �ก�Q'� 

       √        

9.7. 
(Pก+��
!��"���
��������       √  √       
9.8. 
(Pก+��
!��"�
�&!�
�&��(    √       √ √  √  
9.9. &e��ก���ก���)��#���'1��
!��"���ก�#�
�&������ /
 �����(����� 

           √   √ 

10. �)�+��ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"����
�����1�� ���. 

         √      

11. +�����+ก-01�S]��
(Pก+��
!��"� 
11.1 +�����+ก-01��'�W������������ √ √    √  √   √     

11.2. +�����+ก-01��'
(Pก+��
!��"� √ √    √  √ √  √     
11.3. +�����+ก-01.(!��c/��*�!���%����c/����ก�
�ก�����*���-��W�'� √ √    √  √ √  √   √  

11.4. +�����+ก-01.(!"#�"�  √    √   √  √   √  
12. �)�+��
"���.!��!+ก-01�S]��
ก�'!�ก����!�#*�      √ √       √  
13. ���������)- -�	��� �Q'� �)*�Q�             √   
14. 
��Q�1*�!���	����(-��
(Pกก�#*��#���(-��
(Pก�Q�
��"�&)-���ก��ก�������(-��
(Pก 

            √   

 
��
$��&� ก���-�������!����� �! 

1. ���� 201= 
(Pก��(
ก�  �����(��#�������� 
2. ���� 202= +�����ก��+ก-01�S]��
(Pก+��
!��"��� �����(%)
กP�(-��������'���1����#N!��� 5 ���� 
3. ���� 203= ก�����ก��
1-��)*����
���+ก��+����V�,���!*�!1��+ก����!�#*���
�Q��
"�!����*:ก�$�MLกN�ก�#*���!�#*�
�P�

(����� 
4. ���� 204= ก�����ก�������������� �ก�����: ก�$�MLกN�
(Pก+��
!��"���'ก���	��(/�	��������(
ก�'!�ก��ก��


�&!��-��� �����(
"�!���! 
5. ���� 205= ก��
ik������+��
�Q��%�!��������: &e��ก���
��'!�1��
(Pก�� �����(!.�,� 
6. ���� 208= ก����
�������.!��!��,��$�(-��ก��&�V�������+��������'���1����#N!�: MLกN�
b&��ก�$��.!��!


ก�'!�ก��ก�#*���!�#*�. 
7. ���� 209= �)�+���.!��!
&Q'�+ก-01�S]��&e��ก��������#�+��1����ก
��!�+����กMLกN��� �����(�#�����!� 
8. ���� 214= �S]��
(Pก+��
!��"� +��+�����ก�����*���*����ก��+ก-01�S]��1��%����*��&�V����  �����("�!���

�!*���)�$�ก�� 
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9. ���� 215= �S]��ก����
��������1��
(Pก
!��"��� �����(!.�,� 
10. ���� 218= M�ก!%�&����ก��ก�����*���-��W�'���ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"�  �����(�#��!,��� 
11. ���� 219= �W��ก��$�
(Pก+��
!��"��� �����(%)
กP� 
12. ���� 222= &e��ก���
��'!�(-��ก�����.%��#���' 
��Q'��(Q'�+��ก�m��� +����'�
�&��(  �����(����� 
13. ���� 301= +�����ก��&�V���#���ก�(-��
(Pก ��ก���R��������
&Q'��*�
����ก��&�V��
(Pก 
14. ���� 309=�����1������ก�"#�"���ก���k��ก������
��'!�1��
(Pก+��
!��"�: ก�$�MLกN�"#�"�
����#*�����-�� 

324 
1����ก��' ก�#�
�&������ 

15. ���� 311=�S  �!��'�����,�&��*�&e��ก���ก���)��#���'1��
!��"���ก�#�
�&������ 

 
5) ��ก
�����
�������ก)���ก����*��� (Cross-impact matrix analysis) ����+
�@I..!$���

 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�.
ก
� !����
����
'�.!$����ก��$�����ก!��#Bก(���$
��' 
ก���	�
����ก����
�������������� 
���ก���	�
����ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-

impact matrix analysis) ����*���S  �!
"����
��#��'�*���*�������'���1��
(Pก+��
!��"�1-��)���'�"-��ก��
��
������0(-�� �ก�ก�����
����������� �!������กก����
������"���&��,#����$���%������'�	�
��������'+�-� 
���ก��(-�!�S  �!
"���k�� 4 �S  �!���ก ���ก��(-�! 40 ���
(P� �S  �!ก�����ก�� 4 �S  �!���ก ���ก��(-�! 9 
���
(P� +���S  �!���&�� 6 �S  �!���ก ���ก��(-�! 17 ���
(P� 

)-�� �!�	��S  �!�� �(���(��)*
��� 3 ���( �Q� �S  �!�k�� �S  �!ก�����ก�� +���S  �!���&,� 1���
�� �!
ก�'!�ก��
(Pก+��
!��"� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!��
��#+������ 14 �S  �!���ก �Q� �S  �!(-���������� 
(�S  �!���!
�1 1.1-1.9) (-��.��
��!� (�S  �!���!
�1 2.1-2.3) (-������� (�S  �!���!
�1 3.1-3.7) (-��
(Pก
+��
!��"� (�S  �!���!
�1 4.1-4.21) �S  �!ก�����ก����'
ก�(1L�������
(Pก+��ก*���-
ก�(�S]�� (�S  �!���!
�1 
5.1-5.5) �S  �!ก�����ก����'
����)�+��+����,�ก��&�V�� (�S  �!���!
�1 6.1,6.2,7,8) �S  �!���&,�
����S]��

(Pก+��
!��"� (�S  �!���!
�1 9.1-9.9) �S  �!���&,�
����)�+��ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"����
�����1�� ���. (�S  �!���!
�1 10) �S  �!���&,�
���+�����+ก-01�S]��
(Pก+��
!��"� (�S  �!���!
�1 
11.1-11.4) �S  �!���&,�
����)�+��
"���.!��!+ก-01�S]��
ก�'!�ก����!�#*� (�S  �!���!
�1 12) �S  �!���������)- 
�	����Q'��)*�Q� (�S  �!���!
�1 13) �S  �!
��Q�1*�!���	����(-��
(Pก (�S  �!���!
�1 14)  

)-�� �!�	����
(P���'
�����
��#+��� 14 �S  �!���ก 66 ���
(P� ����
������1��(�������&��,�
"Q'��.!�
����*�����
(P����1-��-�&���'0(- �ก����� �!���� 15 
�Q'�� .(!ก	���(����+�(�1��(��Q������$�������&��,�
+!ก
��� 3 ���
%� (����� 

ก. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 0 ���!WL� 0�*���������&��,�����*���S  �! ก�*���Q� 
�Q'�
"����
��#
ก�(1L��
 �0�*�	���-�S  �!�
ก�(1L������� 

1. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 1 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���'	� ก�*���Q� 
�Q'�
"��
��
��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���'	� 

�. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 2 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���)� ก�*���Q� 
�Q'�
"��
��
��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���)� 

� �กก�����
�������������&��,�
"����
��#����*�����
(P����� 14 �S  �!���ก 66 ���
(P� +�(���
�����ก����
������
����ก/��ก����01�-1���������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
������
����� �!
"���#$%�&ก�#*�
(Pก+��
!��"� (ก�#*� 2 +�� 3) 
�Q'������
(P���'
����S  �!
"����
��#�!)*+������ +�����
(P�
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��'
�����!)*��+����� .(!�����
�1��+�*��
/���+�(�WL��������&��,� �����+�(���!��
��!(�	�
����!)*��
%����ก 

6) "��#���
� !��!'%�����+
�@I..!$��� 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�ก
� !����
���
�
'�.!$�������
� 

 �ก�ก�����
����������� �!.(!�"-ก����
������"���&��,#����$���%���� +�� �กก����
������
����ก/�
�ก����01�- )-�� �!�	��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
����������� �!(-�!��,�(��ก�*�� 
��&�V��.�
(��������&��,�
"����
��#+��� 
&Q'�+�(���-
�P�WL��S  �!�k�� ก�����ก�� +�����&,�1����� �!

ก�'!�ก��
(Pก+��
!��"� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!
"����
��#��� 14 �S  �! �Q� �S  �!(-���������� (�S  �!
���!
�1 1.1-1.9) (-��.��
��!� (�S  �!���!
�1 2.1-2.3) (-������� (�S  �!���!
�1 3.1-3.7) (-��
(Pก+��

!��"� (�S  �!���!
�1 4.1-4.21) �S  �!ก�����ก����'
ก�(1L�������
(Pก+��ก*���-
ก�(�S]�� (�S  �!���!
�1 5.1-
5.5) �S  �!ก�����ก����'
����)�+��+����,�ก��&�V�� (�S  �!���!
�1 6.1,6.2,7,8) �S  �!�S]��
(Pก+��
!��"� 
(�S  �!���!
�1 9.1-9.9) �S  �!�)�+��ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"���������1�� ���. (�S  �!
���!
�1 10) �S  �!+�����+ก-01�S]��
(Pก+��
!��"� (�S  �!���!
�1 11.1-11.4) �S  �!�)�+��
"���.!��!
+ก-01�S]��
ก�'!�ก����!�#*� (�S  �!���!
�1 12) �S  �!���������)- �	��� �Q'� �)*�Q� (�S  �!���!
�1 13 ) �S  �!

��Q�1*�!���	����(-��
(Pก (�S  �!���!
�1 14) �������)-�� �!+����]��กN$�
"����
��#(-�!�)กM����
(�!� .(!ก��
�	���$�*�1��(�������&��,�
"����
��#����*���S  �!
"����
��#+���  �กก�����*�
b��'!1��(�������&��,���'0(-
 �กก����
������
����ก/��ก����01�- �*�
b��'!��'0(-��"*����+�� 0.00-2.00 .(!��'ก��+���������!1��(
�������&��,� �"-���กก��+���������!(����� �*�
b��'!�����&��,���'��"*����+�� 0.00-0.25 ���!WL� 1��(
�������&��,��'	� "*����+�� 0.26-1.00 ���!WL� 1��(�������&��,����ก��� +��"*����+�� 1.01-2.00 
���!WL� 1��(�������&��,��)� �ก���	���$1��(�������&��,�
"����
��#(��ก�*��0(-�(������� 5.3 +��%�& 
5.2 +�(��������&��,�
"����
��#(���*�0���� 
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&
�
� 5. 3  ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-impact matrix analysis) 1���������&��,�����*��
�S  �!
"����
��#+�����&,� (cause and effect) ��'0(- �กก�����
����������� �!
"���#$%�&ก�#*�

(Pก+��
!��"� (ก�#*� 2 +�� 3) 

@I..!$����� 
@I..!$��� 
��&� 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
  

1. �������� (�S  �!�k�� 1)  0 0 0 0 0 .444 0 .256 0 0 0 0 0  

2. .��
��!� (�S  �!�k�� 2) 0  0 0 .267 0 .333 0 .300 0 0 0 0 0  

3. �����/����ก� (�S  �!�k�� 3) 0 0  0 0 .143 .714 .429 .257 0 0 .286 .286 .286  

4.
(Pก+��
!��"� (�S  �!�k�� 4) 0 0 0  .038 0 .286 0 .167 0 0 0 0 0  

5. ก�����ก����'
ก�(�����
(Pก+��ก*���-
ก�(�S]�� 
(ก�����ก�� 1) 

.357 .267 0 .038  0 0 1.20 .120 0 0 0 0 0  

6. ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"�/ก��&���กN����,�

(Pก (ก�����ก�� 2) 

.222 0 .143 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0  

7. ��!����� - ��(����&!�ก�/ ��(��S]]� / �(�	�
c��1-��)� 
���+�ก
���'!�
��!��)--������ (ก�����ก�� 3) 

.111 0 .429 0 0 0  0 0 0 0 0 2 2  

8. ��!�!�� -ก��&�V��i�ก���� ก��&�V������!��� 
(ก�����ก�� 4) 

0 0 .429 0 0 0 0  0 0 0 0 2 2  

9. �S]��
(Pก+��
!��"� (�S  �!���&,� 1) .259 .333 .222 .106 .089 0 0 0  0 .806 0 0 0  

10. �)�+��ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"����
�����1�� ���. (�S  �!���&,� 2) 

0 0 0 0 0 1 0 0 0  0 0 0 0  

11. +�����+ก-01�S]��
(Pก+��
!��"� (�S  �!���&,� 3) 0 0 0 0 0 1 1.75 0 .90 0  0 0 0  

12. �)�+��
"���.!��!+ก-01�S]��
ก�'!�ก����!�#*� (�S  �!
���&,� 4) 28 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0 0  

13. ���������)- -�	��� �Q'� �)*�Q� (�S  �!���&,� 5) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0  

14. 
��Q�1*�!���	����(-��
(Pกก�#*��#���(-��
(Pก�Q�
��"�&)-���ก��ก�������(-��
(Pก (�S  �!���&,� 6)  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0   

 
 �ก�����1��(�������&��,�+��%�&.�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����&,� ก�#*�
(Pก

+��
!��"� &��*��S  �!�k����'�����,�&�����(���)��*��S  �!�*�� T 5 �S  �! (����� 1) ก�����ก����'
ก�(�����
(Pก+��
ก*���-
ก�(�S]�� �� 3 �S  �! 0(-+ก* �������� .��
��!� 
(Pก+��
!��"� 2) ก��&�V��+���#-�����
(Pก+��
!��"�/
ก��&���กN����,�
(Pก �� 2 �S  �! 0(-+ก* �������� +�������/����ก� 3) ��!����� - ��(����&!�ก�/��(��S]]�/ �(�	�
c��1-��)� 
���+�ก
���'!�
��!��)--������ �� 2 �S  �! 0(-+ก* �������� +�������/����ก� 4) ��!�!�� -ก��&�V��
i�ก���� ก��&�V������!��� �� 1 �S  �! 0(-+ก* �����/����ก� +�� 5) �S]��
(Pก+��
!��"� �� 5 �S  �! 0(-+ก* 
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(-�!��
��+���	�0��)*ก���Q���(+��ก��(	����!)*���)�+���W��������������'
1-�+1P�+��!�'�!Q� 

��!����� �!
�Q'����'!�'��� 
�����!����� �!
�Q'�����&��,%�&����������0�! �����W#�������
&Q'��	��� 
���&��,%�&����������1����0�! �ก���� �!�Q����&��,%�&����������0�!��( �ก����)ก&���������$���'
���"�ก���*�ก�� �����*���Q�+��ก���������1�����"�ก���������� �*����]*���&��,%�&����������
���+��
��(#� (50.7%) /L'����"�ก �������)ก&��ก����ก �������*���Q� +����ก����������!)*����(��(� �������
���
��������+����(��ก����*��0������(#� (41.8%) ��+�*��%�� ���&��,%�&����������&��*��*����]*
���
+����(#� .(!%���������ก
b�!�
��Q�����������+����(#���กก�*�%���Q'� T (65.1%) ���&��,%�&��
��������+���#(1���&�0(-�-�!��ก+��0�*&�
�!��%���������ก
b�!�
��Q�+��%����- ����������'�!)*��ก
1�

�M���
�����������+����(#���กก�*�����������'�!)*��
1�
�M��� 
 4)  ��@@���#B' 
��&�(�������*#�.
กก
�����
����
&�!'%������'
���
' 
 
�Q'��	�������#���'0(- �กก�����
������ 20 
�*� 0(-�S  �!��Q����
(P���'
�����
��#�������*��������� (��
��!��
��!(�*�0���� 

�S  �!�k�� �S  �!ก�����ก�� +���S  �!���&,� 1����� �!
ก�'!�ก���������� ���S  �!��
��#+������
������( 11 �S  �!���ก �Q� �S  �!�*���#��� (�S  �!���!
�1 1.1-1.7) (-����กN$�ก���	���-���'1���������� 
(�S  �!���!
�1 2.1-2.12) (-��&e��ก�����Q�ก���R��������������� (�S  �!���!
�1 3.1-3.12) �S  �!
ก�����ก���*���#��� (�S  �!���!
�1 4.1-4.20) �S  �!ก�����ก��()+��#�� (�S  �!���!
�1 5.1-5.13) �S  �!
ก�����ก��ก��������#� �ก�������� (�S  �!���!
�1 6.1-6.4) �S  �!ก�����ก����กN$�ก��(	�
���"���� 
(�S  �!���!
�1 7.1- 7.23) �S  �!ก�����ก��(	�
������1������� (�S  �!���!
�1 8.1-8.13) �S  �!���&,�
��������
1-�+1P� (�S  �!���!
�1 9) �S  �!���&,��(&e��ก��������#�+�� (�S  �!���!
�1 10) �S  �!���&,�
&e��ก�����'&L�������� (�S  �!���!
�1 11)  
 
&
�
� 5.4 �ก�����
�������S  �!
"����
��#+�����&,� �ก��!����� �! ก�#*��������� 

@I..!$ (�����!�%� 
�
'�.!$��C������ 

401 403 404 406 410 411 412 414 415 418 419 420 423 
@I..!$@V�'            
1. @I..!$ +�'����� 
1.1 �#$��กN$��*���#��� 

  
 √        √  

1.2 �������ก��$�W)กก���	������#�+��            √  

1.3 �������ก��$�
�P������#�+��            √  

1.4 ��M����+��&e��ก���       √       

1.5 ก��
�y(����Q'�              

1.6ก���������0(-��%���!�ก�	���ก      √        

1.7ก�����ก
��'!�%���
��'!�%�!      √        

2. �!ก-��ก
��/
�'�
������������!� 
2.1 ก���	���-���'1����������(-��ก��+ก-�S]�� 

  
 

 
   √      

2.2 ก���	���-���'1����������(-��ก���Q'����        √      

2.3 ก���	���-���'1����������(-���������-���'��������("����        √      
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�������� 
2.4 ก���	���-���'1����������(-��ก�������������$�        √      

2.5 ก���	���-���'1����������(-������)ก&���������$�        √      

2.6 ก���	���-���'1����������(-��ก������#�&e��ก���        √      

2.7 ก���	���-���'1����������(-��ก���	���-���'��'�0�        √  √    

2.8 ก��&L'�&���
��1����������              

2.9 ก��&L'�&���
�����
M�Ncก�       √        

2.10 ก��&L'�&���
������#1%�&      √        

2.11 ก��&L'�&���
�����1-��)�1*�����+��.�ก��ก��
��!��)-+��&�V��      √        

2.12 ก��&�V����W�ก��&L'�&���
��   √           

3. �[&ก�����C�ก
�@d�!&�
$1'������!� 
3.1 ก��&�V�����&��,%�&��'(����������� 

 
 

 √ 
 

   
 

     

3.2 ��-������������ก��-�)- �ก��-���'1����
��   √           

3.3ก���	����ก�#$,���1���������������!#ก���"-��ก��(	�
���"����   √           

3.4ก���������0(-��%���!�ก�	���ก      √        

3.5ก�����*���*��1������������ก����-ก������ก�*��
ก��&e��ก���
��'&L�������� 

   √    
 

 
 

   

3.6 ���&��,%�&%�!����������      √        

3.7 ก���*�
����M�ก!%�&1����������         √     

3.8 &e��ก���ก��()+��#������&�ก��1�����(�           √   

3.9 ก��������#���������1����������           √   

3.10.�S  �!(-���Q'�+�������     √         

3.11.�#���������      √        

3.12 �S  �!(-��ก��
�y(����Q'� 
 

   √    
 

   
 

 

�S  �!ก�����ก��              
4. ก����'ก
� +�'����� 
4.1 ก����-������������ก 

  
√           

4.2 ก��
��!��)-.(!ก���R�����   √           

4.3 ก�����
���ก��
��!��)-   √           

4.4 ก�����!#ก���"-   √           

4.5. ���������������*��+�1����������0�! �����(b�
"��
���        √      

4.6 
&M    √        √  

4.7 ก��
�P�&*��	��-�!+�*            √  

4.8 ก����'
&Q'����ก+��+���	���-�"-�����#�+��             √  

4.9 ก����ก�#*�
&Q'��������'��ก� ก����������Q��*��-�������             √  

4.10 ก��W)กก���	������#�+�����
&M            √  

4.11 W)ก1*�1)* �*�!�� ���+ก ���#$            √  

4.12 
�P�ก��W)ก���������
&M ก����(
 P� �กก��!ก&�ก��ก��            √  
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4.13. 
�P�ก���	��-�!���&!������.��
��!� "#�"� +��ก��1.�!1��            √  

4.14 ��!#    √          

4.15 ��(��"���    √          

4.16.��!0(-1����ก
��!�    √          

4.17 ��กN$�ก��&�ก��M�!    √          

4.18 ก��
�Q�ก����Q'�    √          

4.19 .��!�
�����ก��
�y(����Q'�    √          

4.20����W�'��ก��
�y(����Q'�    √          

5. ก����'ก
�#�(���&� 
5.1 ก���	���������(�*��ก�! 

    
  

 
   √   

5.2 ก���k��ก��.��+���#����
��#            √   

5.3 ก��()+���-0(-��������W-������"��(+�������$��'��ก
&�!�&�            √   

5.4 ก��()+���-ก��1��W*�!
���0�����ก��            √   

5.5 ก��()+���-��ก������!��ก�M��-
���0�����ก��            √   

5.6 ก��()+���-��������(#�����*��ก����ก� ก���+��ก��&�ก*��            √   

5.7 ก��()+���-��������(#�����*��ก���!)*��
(�!� +��ก����
�R����&��,�ก��)-�Q'�  

     
    

 
√   

5.8 ก��()+���-��ก��&�ก*���!*���             √   

5.9 ก������)-��ก���(�ก��            √   

5.10 ก��YZ[�Y)����W%�&����*��ก�!+��ก��ก���#-�&�V��ก��1��
���(� 

          √   

5.11 ก������
���!�()+�����"�,��0�!    √          

5.12 ก������
���!�()+��
1-���(    √          

5.13 ก������
���!�()+����*�!�����
�!    √          
6. ก
� '!� '�'.
ก������!� 
6.1 ก��������#��������$�       

 
    √   

6.2 ก��������#�(-��1-��)�1*�����            √   

6.3 ก��������#�(-��ก�����
����*�            √   

6.4 ก��������#�(-�����&!�ก�           √   
7. �!ก-��ก
�#/
�''���& 
7.1 ������
"Q'��( T +��������
1-�� ��'0�*W)ก�-��
ก�'!�ก�����ก���,�
��#N!"�+��M�ก(�{M������
�����#N!� 

     
 

√       

7.2 ����*�ก���-����ก�����
&M.(!������ 
�����"�&��'�# ���+��0�*�"*
ก���-���#N!���Q�
���
���%�&�*���#��� 

     
 

√       

7.3 ����*�� 
"Q'����*�!
&���1�(ก��i�ก��(�!*����
��#�       √       

7.4 ��ก��#ก ��ก���! Y#k�
Yk�Y#|�
YZ�! 0�*!L(���ก
M�Ncก� &�
&�!�       √       

7.5 ��������0�*���#*� 1�(ก��
��� ��*/L'�ก��+��ก��       √       

7.6 ก��������'������-����������("�� ��-
ก�!���
&M�]��+��0�*�"-
�����#�+�� √     
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7.7 ก����-�#��"*�!�	�����-�� .(!&*�+�*�	�
���+���!*�� ����������
��-�)ก0�*!#*�
ก�'!�ก�����!�#1 √     

   
     

7.8 ก����'�����!*��
��*����(��
�Q'��1������/Q'����!�+�����#$,��� 
���WL�
�Q'�����!��1������� √     

   
     

7.9 ก����-
��#�+�����&e����
���+���!*��
&Q'���-�#���R����������

�Q'���*�� T  √     

   
     

7.10 ก���"-
�����ก���	�ก� ก����*��ก��1�����"�ก����������             √ 
7.11 ก��&)(�#! ��LกN����Q�+����(���� ��
�Q'���	���]�*�� T 1��
���"�ก���������� 

     
    

   √ 

7.12 ก��+�(���ก/L'�������ก+������
�Q�������*�ก���������ก�! 
�� �+��� 1�����"�ก 

     
    

   √ 

7.13 ก���R������������� ��-���' ��'
������1�����"�ก����������             √ 
7.14 ���&��,%�&����������  √            

7.15 ก��&L'�&���
�����
M�Ncก�   √            

7.16 ก��&L'�&���
��(-��1-��)�1*�����  √            

7.17 ก���������0(-��%���!�ก�	���ก  √            

7.18 �	�ก� ก����*��ก�� 
��� ��* ()+��#ก1��#1ก����'	�
���      √        

7.19 ������ �(ก����!�����! *�! ��-
ก�(������'���������
����!)*+��
��"�& 

     √ 
    

   

7.20 �*�
����+��()+��#1%�&      √        

7.21 
1-�WL�1-��)�1*�����+����.�ก��&�V��
&Q'�&�V���#$%�&"����
��������0(- 

     √ 
    

   

7.22 ���������k��ก��0�*��-
ก�(�S]����Q��ก�!)*��%���
��'!�      √        

7.23 ก���R�����&�V�ก� ����������(�1���]���������%���!�#*�          √    
8. ก����'ก
�#/
�''�
'��� !��� 
8.1 �*���Q���ก(����-
��Q�1*�!
���)-�	�+��&�V����,�ก�����* T ��ก��
�k��ก��+��+ก-01�S]�������#�+������������ 

    √ 
     

 
 

 

8.2 ก	���(�)�+����ก����-���ก���*��ก��+ก*����+��
(Pก��'W)กก���	�
�����#�+�� 

    √ 
     

 
 

 

8.3 �	������ก����ก��(	�
�������*��ก��     √         

8.4 ก	���(��,�ก��������
��Q�1*�!     √         

8.5 ก��������#�ก������*������ก����"�ก     √         

8.6 ก	���(1��
1���������("��ก��(	�
������     √         

8.7 ก�� �(�	�
�ก���+��ก���#�"*�!
��Q����
���#ก1�     √         

8.8 ก����-��M�ก!%�&1��
��Q�1*�!     √         

8.9 0�-����  �)-�Lก���(%�!+��%)��� ��'
����*����L'�1�������      √        
8.10 �������0(-�!*����-�������+��YZ[����0(-
�Q'�
"�]%���!�ก�	���ก      √        
8.11 ก�����&�����"#�"�         √     
8.12 �S]��+�������-��ก��+ก-�S]��         √     
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8.13 ����� �!/+ก��	�"#�"�         √     
�S  �!���&,�              
9. ������!�����(�B�  √ √   √  √ √    √ 
10. �#�[&ก�����
���'(��     √  √     √  
11. �[&ก�������G�@�� ���    

√       √   
 

 
5) ��ก
�����
�������ก)���ก����*��� (Cross-impact matrix analysis) ����+
�@I..!$���

 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�.
กก
� !����
����
'�.!$����ก��$�����ก!�������!� 
ก���	�
����ก����
�������������� 
���ก���	�
����ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-

impact matrix analysis) ����*���S  �!
"����
��#��'�*���*�������'���1����������1-��)���'�"-��ก����
������
0(-�� �ก�ก�����
����������� �!������กก����
������"���&��,#����$���%������'�	�
��������'+�-� 
���ก��(-�!�S  �!
"���k�� 3 �S  �!���ก ���ก��(-�! 31 ���
(P� �S  �!ก�����ก�� 5 �S  �!���ก ���ก��(-�! 
73 ���
(P� +���S  �!���&,� 3 �S  �! 

)-�� �!�	��S  �!�� �(���(��)*
��� 3 ���( �Q� �S  �!�k�� �S  �!ก�����ก�� +���S  �!���&,�1���
�� �!
ก�'!�ก���������� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!��
��#+������ 11 �S  �!���ก �Q� �S  �!�*���#��� (�S  �!
���!
�1 1.1-1.7) (-����กN$�ก���	���-���'1���������� (�S  �!���!
�1 2.1-2.12) (-��&e��ก�����Q�ก��
�R��������������� (�S  �!���!
�1 3.1-3.12) �S  �!ก�����ก���*���#��� (�S  �!���!
�1 4.1-4.20) �S  �!
ก�����ก��()+��#�� (�S  �!���!
�1 5.1-5.13) �S  �!ก�����ก��ก��������#� �ก�������� (�S  �!���!
�1 
6.1-6.4) �S  �!ก�����ก����กN$�ก��(	�
���"���� (�S  �!���!
�1 7.1- 7.23) �S  �!ก�����ก��(	�
������1��
����� (�S  �!���!
�1 8.1-8.13) �S  �!���&,���������
1-�+1P� (�S  �!���!
�1 9) �S  �!���&,��(&e��ก���
�����#�+�� (�S  �!���!
�1 10) �S  �!���&,�&e��ก�����'&L�������� (�S  �!���!
�1 11)  

)-�� �!�	����
(P���'
�����
��#+��� 11 �S  �!���ก 104 ���
(P� ����
������1��(�������&��,�
"Q'��.!�
����*�����
(P����1-��-�&���'0(- �ก����� �!���� 13 
�Q'�� .(!ก	���(����+�(�1��(��Q������$�������&��,�
+!ก
��� 3 ���
%� (����� 

ก. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 0 ���!WL� 0�*���������&��,�����*���S  �! ก�*���Q� 
�Q'�
"����
��#
ก�(1L�� 
 �0�*�	���-�S  �!�
ก�(1L������� 

1. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 1 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���'	� ก�*���Q� 
�Q'�
"��
��
��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���'	� 

�. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 2 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���)� ก�*���Q� 
�Q'�
"��
��
��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���)� 

� �กก�����
�������������&��,�
"����
��#����*�����
(P����� 11 �S  �!���ก 104 ���
(P� +�(���
�����ก����
������
����ก/��ก����01�-1���������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
������
����� �!
"���#$%�&ก�#*��������� (ก�#*� 4) 
�Q'������
(P���'
����S  �!
"����
��#�!)*+������ +�����
(P���'
�����!)*
��+����� .(!�����
�1��+�*��
/���+�(�WL��������&��,� �����+�(���!��
��!(�	�
����!)*��%����ก 
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6) "��#���
� !��!'%�����+
�@I..!$��� 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�.
กก
� !����
���
�
'�.!$�������
� 

 �ก�ก�����
����������� �!.(!�"-ก����
������"���&��,#����$���%���� +�� �กก����
������
����ก/�
�ก����01�- )-�� �!�	��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
����������� �!(-�!��,�(��ก�*�� 
��&�V��.�
(��������&��,�
"����
��#+��� 
&Q'�+�(���-
�P�WL��S  �!�k�� ก�����ก�� +�����&,�1����� �!

ก�'!�ก���������� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!
"����
��#��� 11 �S  �! �Q� �S  �!�*���#��� (�S  �!���!
�1 1.1-1.7) 
(-����กN$�ก���	���-���'1���������� (�S  �!���!
�1 2.1-2.12) (-��&e��ก�����Q�ก���R��������������� 
(�S  �!���!
�1 3.1-3.12) �S  �!ก�����ก���*���#��� (�S  �!���!
�1 4.1-4.20) �S  �!ก�����ก��()+��#�� 
(�S  �!���!
�1 5.1-5.13) �S  �!ก�����ก��ก��������#� �ก�������� (�S  �!���!
�1 6.1-6.4) �S  �!
ก�����ก����กN$�ก��(	�
���"���� (�S  �!���!
�1 7.1- 7.23) �S  �!ก�����ก��(	�
������1������� (�S  �!
���!
�1 8.1-8.13) �S  �!���&,���������
1-�+1P� (�S  �!���!
�1 9) �S  �!���&,��(&e��ก��������#�+�� 
(�S  �!���!
�1 10) �S  �!���&,�&e��ก�����'&L�������� (�S  �!���!
�1 11) �������)-�� �!+����]��กN$�
"��
��
��#(-�!�)กM����
(�!� .(!ก���	���$�*�1��(�������&��,�
"����
��#����*���S  �!
"����
��#+���  �กก��
���*�
b��'!1��(�������&��,���'0(- �กก����
������
����ก/��ก����01�- �*�
b��'!��'0(-��"*����+�� 0.00-2.00 .(!
��'ก��+���������!1��(�������&��,� �"-���กก��+���������!(����� �*�
b��'!�����&��,���'��"*����+�� 0.00-
0.50 ���!WL� 1��(�������&��,��'	� "*����+�� 0.51- 1.50 ���!WL� 1��(�������&��,����ก��� +��"*��
��+�� 1.51-2.00 ���!WL� 1��(�������&��,��)� �ก���	���$1��(�������&��,�
"����
��#(��ก�*��0(-�(��
�����+��%�&+�(��������&��,�
"����
��#(���*�0���� 
 

&
�
� 5.5 ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-impact matrix analysis) 1���������&��,�����*���S  �!

"����
��#+�����&,� (cause and effect) ��'0(- �กก�����
����������� �!
"���#$%�&ก�#*��������� 
(ก�#*� 4) 

@I..!$����� 
@I..!$��� 
��&� 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. �S  �!�*���#��� (�S  �!�k�� 1)  0 0 0.593 0 0 0.200 0.050 0 0 0 

2. ��กN$�ก���	���-���'1���������� (�S  �!�k�� 2) 0  0 0.656 0 0 0.114 0 0 0 0 

3. &e��ก�����Q�ก���R��������������� (�S  �!�k�� 3) 0 0  0.750 0.640 0.250 0.029 0.480 0 0 0 

4. ก�����ก���*���#��� (ก�����ก�� 1) 0.593 0.656 0.750  0 0 0 0 0.238 0.571 0.524 

5. ก�����ก��()+��#�� (ก�����ก�� 2) 0 0 0.640 0  0 0 0 0 0 1.143 

6. ก��������#� �ก�������� (ก�����ก�� 3) 0 0 0.250 0 0  0 0 0 0 1.000 

7. ��กN$�ก��(	�
���"���� (ก�����ก�� 4) 0.200 0.114 0.029 0 0 0  0 0.652 0.217 0 

8. ก�����ก��(	�
������1������� (ก�����ก�� 5) 0.050 0 0.480 0 0 0 0  0.385 0.615 0 

9. ��������
1-�+1P� (�S  �!���&,� 1) 0 0 0 0.238 0 0 0.652 0.385  0 0 

10. �(&e��ก��������#�+�� (�S  �!���&,� 2) 0 0 0 0.571 0 0 0.217 0.615 0  0 

11. &e��ก�����'&L�������� (�S  �!���&,� 3) 0 0 0 0.524 1.143 1.000 0 0 0 0  

 
 �ก�����1��(�������&��,�+��%�&.�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����&,�1��ก�#*�

�������� &��*��S  �!��'�����,�&��*���������
1-�+1P�����(�����ก�����������( 1 �S  �! �Q� �S  �!ก�����ก��
��กN$�ก��(	�
���"���� +���S  �!��'�����,�&��*���������
1-�+1P�����(���'	���������( 2 �S  �! 0(-+ก* �S  �!
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ก�����ก���*���#���+���S  �!ก�����ก��(	�
������1������� �*���S  �!��'�����,�&��*�ก���(&e��ก�������
�#�+������(�����ก�����������( 2 �S  �! 0(-+ก* �S  �!ก�����ก��(	�
������1�������+���S  �!ก�����ก��
�*���#��� +���S  �!��'�����,�&��*�ก���(&e��ก��������#�+������(���'	���������( 1 �S  �!�Q� �S  �!
ก�����ก����กN$�ก��(	�
���"���� �*���S  �!��'�����,�&��*�&e��ก�����'&L������������(�����ก�����������( 3 
�S  �! 0(-+ก* �S  �!ก�����ก���*���#��� �S  �!ก�����ก��()+��#�� +���S  �!ก��������#� �ก�������� 

 
�
� 5.3 .�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+���1��ก�#*��������� 

�S  �!�k�� ก�����ก�� ���&,�

��กN$�ก���	���-���'
1����������

�S  �!�*���#���

&e��ก�����Q�
ก���R���������������

�*���#���

ก��()+��#��

ก��������#�
 �ก��������

��กN$�ก��(	�
���"����

ก��(	�
������
1�������

�(&e��ก���
�����#�+��

��������
1-�+1P�

&e��ก�����'&L��������

0.593

0.656

0.750

0.640

0.250

0.029

0.480

0.238

0.571

0.524

1.143

1.000

0.652

0.217

0.385

0.615

0.114

0.050

0.200

 
 �กก����
�������������&��,�����*���S  �!
"����
��#��'�����,�&��*��������� &��*��S  �!
"����
��#��'��

���,�&��*���������
1-�+1P� .(!�����������( 3 �S  �!�Q� �S  �!ก�����ก����กN$�ก��(	�
���"���� �S  �!
ก�����ก���*���#��� +���S  �!ก�����ก��(	�
������1�������  
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 �กก����
�������������&��,�����*���S  �!
"����
��#��'�����,�&��*��������� &��*��S  �!
"����
��#��'��
���,�&��*�ก���(&e��ก��������#�+�� .(!�����������( 3 �S  �! �Q� �S  �!ก�����ก��(	�
������1������� 
�S  �!ก�����ก���*���#��� +���S  �!ก�����ก����กN$�ก��(	�
���"����  

 �กก����
�������������&��,�����*���S  �!
"����
��#��'�����,�&��*��������� &��*��S  �!
"����
��#��'��
���,�&��*�&e��ก�����'&L�������� .(!�����������( 3 �S  �! �Q� �S  �!ก�����ก���*���#��� �S  �!ก�����ก��
()+��#�� +���S  �!ก��������#� �ก��������  
 
4. ��ก
� !����
���"#$�%�ก
�����
����
&�!'%������'
���
'(��ก
�����
�������ก)���ก����*���
ก��+�����'(�� !��� 

1) ก
����$
$�!ก-���
'�.!$���'/
�
 !����
��� 
��!����� �!
"���#$%�&��'�	������
������.(!��,�ก����
������"���&��,#����$��%����+����,�ก����
������


����ก/��ก����01�- 
�����!���ก���� �!1�� ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!� ���������( 
 	���� 31 
�Q'�� +�*���ก
��� 4 ก�#*� 0(-+ก* 1) ก�#*�����ก�"#�"�(-�����&!�ก�,���"���+����'�+�(�-��  	���� 4 

�Q'�� 2) ก�#*�
��Q�1*�!ก�� �(����(�ก��"#�"�  	���� 12 
�Q'�� 3) ก�#*�)-������ก�� �ก��*�!���1��ก������ &�. 
 	���� 3 
�Q'�� +�� 4) ก�#*�)-�R������������*�!���1��ก������ &�.  	���� 12 
�Q'��  

����� �!��ก�#*�����ก�"#�"�(-�����&!�ก�,���"���+����'�+�(�-�� �#ก
�Q'���"-��
��!���,��� �!+��ก��
�� �!+��&�V�� ����� �!
�Q'��+�ก ก��YZ[�Y)��W�"����)-�����%�! �ก��Q'�!�กN��L���� (Yk����*......���(����) (�	���ก
����c��ก��&�V�������+��������'���1����#N!� �	���ก������(ก������ก��&�V�������+��������'���1��
��#N!�, 2549) ����� �!
�Q'����'��� MLกN�
�Q'��ก�����
����)��*����
M�NcM�����ก�� �(ก�����&!�ก�,���"���.(!
����ก�"#�"� ก�$�MLกN��*���-��(��  �����(�#��Nf��,��� (�����$  #�%�ก(�, 2551) ����� �!
�Q'����'��� MLกN�
�Q'��
ก�����
����)��*����
M�NcM�����ก�� �(ก�����&!�ก�,���"���.(!����ก�"#�"�: ก�$�MLกN� �|�"#�"��-��(� 
�	�
%�"������ก��  �����(&�N$#.�ก (.���ก��&�V�����������)-
&Q'��	�0��)*ก��
&�'��)��*����&!�ก�1��"#�"�: ���
�� �!%��
��Q�����*��, 2552) +������� �!
�Q'����'��' MLกN�
�Q'��ก���� �!+��&�V�������)-ก�����
����)��*�ก���"-
���&!�ก�,���"���+����'�+�(�-��.(!����ก�"#�"�: ก�$�MLกN��|�%)W�	� %)ก��+� �	�
%�+���-�! �	�
%�+����]* 
 �����(1��+ก*� (.���ก��&�V�� ���������)-
&Q'��	�0��)*ก��
&�'��)��*����&!�ก�1��"#�"�: ����� �!%��
�������ก
b�!�
��Q�, 2552) 

����� �!��ก�#*�
��Q�1*�!ก�� �(����(�ก��"#�"� ��ก���"-��
��!���,��� �!+��ก���� �!+��&�V�� ก���� �!
+�����*���*�� ��Q�ก���� �!
"���#$%�& ����� �!
�Q'��+�ก ก��&�V���)�+��ก�� �(����(�ก��1������ก��ก����
�*���-��W�'� (���&��,� &���&�ก&�� +���$�, 2552) ����� �!
�Q'����'��� ��M���+���)�+��ก�� �(����(�ก�������
1�����
�M0�! (�	���ก����c��ก��&�V�������+��������'���1����#N!��	���ก������(ก������ก��&�V��
�����+��������'���1����#N!�, 2549) ����� �!
�Q'����'��� �#���������ก������ก�� �(����(�ก���������
%��
��Q������1�����
�M0�!: ก�$�MLกN�"#�"�"����� �����(�	�&)� (�	���ก���&�V�������+��������'���
1����#N!� �����(�	�&)�, 2551) ����� �!
�Q'����'��' ��!���ก��MLกN� ก�����
���������������)-ก��&�V���)�+��
ก���)�$�ก��
��Q�1*�!ก���#�����(�ก��"#�"� ��(���	�
%� 12 &Q����' (��&�&��$ �	����, 2552) ����� �!
�Q'����'�-� 
�#���������ก������ก�� �(����(�ก���������%��
��Q������1�����
�M0�!: ก�$�MLกN�"#�"�"�����
 �����(
"�!����* (��
ก�!���  	����, ��cM�ก(�{ M���#.1, W��� Y)
YZ���, 
&��! 
�l� +������&� %���#��, 2551) 
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����� �!
�Q'����'�ก �#���������ก������ก�� �(����(�ก���������%��
��Q������1�����
�M0�!: ก�$�MLกN�
"#�"�"����� �����(
"�!����* (��
ก�!���  	����, ��cM�ก(�{ M���#.1, W��� Y)
YZ���, 
&��! 
�l� +������&� %���#��
, 2551) ����� �!
�Q'����'
 P( MLกN�
�Q'��ก���� �!
"���R�����ก��ก��&�V���)�+��ก���)�$�ก��
��Q�1*�!ก���#�
����(�ก��"#�"���(���	�
%�: ก�$�MLกN��	�
%�0"!�  �����(�#��Nf��,��� (����c ��ก�#] +���$�, 2550) ����� �!

�Q'����'+�( MLกN�
�Q'��ก���� �!
"���R�����ก��ก��&�V���)�+��ก�� �)�$�ก��
��Q�1*�!ก���#�����(�ก��"#�"���(��
�	�
%�: ก�$�MLกN��	�
%���ก&�!)�  �����(&���#� (�#0� +b�-� +���$�, 2550) ����� �!
�Q'����'
ก-� MLกN�
�Q'��ก��
(	�
������1������ก�%��,#�ก� +������ก�%��
�ก"���ก��������#�����(�ก��"#�"� (ก�#*�ก���� �!+��&�V�� 
�	���ก����c��ก��&�V�������+��������'���1����#N!�, 2551) ����� �!
�Q'����'��� MLกN�
�Q'��ก�������� �(ก��
M)�!���0/
����!*��!�'�!Q� (�W����&�V������ก�"#�"� (����ก�����"�), 2552) ����� �!
�Q'����'���
�P( MLกN�
�Q'��ก��
&�V���)�+��
��Q�1*�!ก�� �(����(�ก��"#�"��-��W�'�+�����*���*���� �����(��������� (M������&!� �#1����� ��� 
+���$�, 2552) +������� �!
�Q'����'������ MLกN�
�Q'��&����1����������(�ก�������1���-��W�'�ก������
���ก���!�����V�,��� (���"  �#��&eกN� +���$�, 2546)  

����� �!��ก�#*�)-������ก�� �ก��*�!���1��ก������ &�. �#ก
�Q'���"-��
��!���,��� �!+���	���  ����� �!

�Q'��+�ก ก��MLกN���M��
กN��ก���ก����-��������'��������!0(-���+����(
M�Ncก� &�
&�!�: MLกN�
b&��
ก�$�
กN��ก���'0(-���ก��������#� �กก��&�V�������+������(�ก����.���ก�������	�+ �  W��!������ (&�ก#�
��� 
กN������, M#%��กN$�  �����
 ��] +��0&})�!� &�"���%�, 2546) ����� �!
�Q'����'��� MLกN�
�Q'������&L�&�� 
1��)-������ก���*�ก����-���ก��1���	���ก���&�V�������+��������'���1����#N!�  �����(�#����",��� 
(�	���ก���&�V�������+��������'���1����#N!�  �����(�#����",���, 2549) +������� �!
�Q'����'��� MLกN�
�Q'��
����&L�&�� 1�����"�"��*�%�&�����ก��(	�
���.���ก��&�V�������1��ก������ก��&�V�������+������
��'���1����#N!� ��� 	��_ 2550 (�	���ก��� +�����
��� �	���ก������(ก������ก��&�V�������+��������'���
1����#N!�, 2550)  

����� �!��ก�#*�)-�R������������*�!���1��ก������ &�. ��ก���"-��
��!���,��� �!+���	���  ��Q�ก��
�� �!���
���� ����� �!
�Q'��+�ก ����ก��&�V���������'�	�0��)*������'���1����#N!� ( 	��� �(���V����,�{ +��
�$�, 2549) ����� �!
�Q'����'��� ก�����
����.���ก��
���!�����&�-������������#ก (M���ก#� ��M���#��กN� +��
�$�, 2549) ����� �!
�Q'����'��� ������'���1�����"�"���"#�"�ก��!
���
�Q�� (����� M#%����ก#� +���$�, 
2551) ����� �!
�Q'����'��' ก�����
�������
��'!�+������
���������������: ก�����
���ก���#-���������������
��(������ก�� +���W����1�����
�M (�����$ "�](-�!���!� +���$�, 2549) ����� �!
�Q'����'�-� ก���� �!
�R�����ก��
&Q'�
&�'�&)����������)-(-��ก���� �! +����(����.���ก���� �!1���#���ก�ก������ก��&�V�������
+��������'���1����#N!� (���$�� "Q'���V��, ")"�& 
��!(��ก, 
"Nc ��"(�&��$��,�ก#� +����!�ก� ���(�, 
2551) ����� �!
�Q'����'�ก ��!���ก���� �! 
�Q'��: �S  �!��'����*������	�
�P ��ก���*�
��������ก��ก�����*��
�-��W�'�ก�����(-��ก��&�V�������+��������'���1����#N!� ก�$�MLกN� �����(�#����",��� (�#]
��M ,�����( 
+����M�ก(�{ �#]"#�, 2552) ����� �!
�Q'����'
 P( ��!���ก��MLกN� &����"��]]����%�����ก�"#�"� &.M. 2551 
(������ �#].�%��!�, M����"� 
 ��]&���" +��&��ก� �#].�%��!�, 2552) ����� �!
�Q'����'+�( ก�����
���ก��
(	�
������1��ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!� (�#]e�,�{ "*�!")+���$�, 2548) ����� �!
�Q'��
��'
ก-� ก���� �!���
�������&,�1��ก��������#�
����#(��#�����ก������(�ก�������%��
�ก"��*�ก��&�V��
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����� (������!���!��"%�R �����
กN�, 2550) ����� �!
�Q'����'��� �ก��(	�
������.���ก��������#� ���. ��ก��
(	�
���.���ก��&�V������� ��� 	��_ 2550 (�	���ก��� +�����
���� �	���ก������(ก������ก��&�V�������
+��������'���1����#N!�, 2550) ����� �!
�Q'����'���
�P( ������(
�P�1��)-
ก�'!�1-��ก��ก���R�������� &�V�������
+��������'���1����#N!���(-������c��ก��&�V�������+��������'���1����#N!� (����!� 0"!"��, 2547) +��
����� �!
�Q'����'������ MLกN�
�Q'������&L�&�� 1��
��Q�1*�!��'�	�����*��ก���	���ก���&�V�������+��������'���
1����#N!� �����( ��� 	� 2550 (�	���ก��� +�����
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14. ���� 520 = �#���������ก������ก�� �(����(�ก���������%��
��Q������1�����
�M0�!: ก�$�MLกN�"#�"�"����� �����(
"�!����* 
15. ���� 521 = �#���������ก������ก�� �(����(�ก���������%��
��Q������1�����
�M0�!: ก�$�MLกN�"#�"�"����� �����(
"�!����* 
16. ���� 601 = ก�����
����)��*����
M�NcM�����ก�� �(ก�����&!�ก�,���"���.(!����ก�"#�"� ก�$�MLกN� �*���-��(��  �����( �#��Nf��,��� 
17. ���� 602 = ก�����
����ก��(	�
������1��ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!� 
18. ���� 604 = .���ก���� �!+��&�V�������)-ก�����
����)��*�ก���"-���&!�ก�,���"���+����'�+�(�-��.(!����ก�"#�"�: ก�$�MLกN��|�"#�"�

�-��(� �	�
%�"������ก��  �����(&�N$#.�ก 
19. ���� 605 = .���ก���� �!
"���R�����ก��ก��&�V���)�+��ก���)�$�ก��
��Q�1*�!ก���#�����(�ก��"#�"���(���	�
%�: ก�$�MLกN��	�
%�0"!� 

 �����(�#��Nf��,��� 
20. ���� 606 = .���ก���� �!
"���R�����ก��ก��&�V���)�+��ก���)�$�ก��
��Q�1*�!ก���#�����(�ก��"#�"���(���	�
%�: ก�$�MLกN��	�
%���ก

&�!)�  �����(&���#� 
21. ���� 608 = .���ก���� �!+��&�V�������)-ก�����
����)��*�ก���"-���&!�ก�,���"��� +����'�+�(�-��.(!����ก�"#�"�: ก�$�MLกN��|�%)W�	� %)

ก��+� �.+���-�! �.+����]*  .1��+ก*� 
22. ���� 610 = ก��(	�
������1������ก�%��,#�ก� +������ก�%��
�ก"���ก��������#�����(�ก��"#�"� 
23. ���� 611 = ก�������� �(ก��M)�!���0/
����!*��!�'�!Q� 
24. ���� 612 = ก�����
�������&L�&�� 1��)-������ก���*�ก����-���ก��1���	���ก���&�V�������+��������'���1����#N!� �����(

�#����",��� 
25. ���� 613 = ก��&�V���)�+��
��Q�1*�!ก�� �(����(�ก��"#�"��-��W�'�+�����*���*�� �� �����(��������� 
26. ���� 614 = ก���� �!���
���� w���&,�1��ก��������#�
����#(��#�����ก������(�ก�������%��
�ก"��*�ก��&�V������� 
27. ���� 616 = &����1����������(�ก�������1���-��W�'�ก���������ก���!�����V�,��� 
28. ���� 618 = ��!����ก��(	�
������.���ก��������#� ���. ��ก��(	�
���.���ก��&�V������� ��� 	��_ 2550 
29. ���� 619 =: ก��MLกN�������(
�P�1��)-
ก�'!�1-��ก��ก���R��������&�V�������+��������'���1����#N!���(-������c��ก��&�V�������

+��������'���1����#N!� 
30. ���� 620 = ��!���ก���	��� ����&L�&�� 1�����"�"��*�%�&�����ก��(	�
������.���ก��&�V�������1��ก������ก��&�V�������

+��������'���1����#N!� ��� 	��_ 2550 
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31. ���� 621 = ��!����ก���	��� ����&L�&�� 1��
��Q�1*�!��'�	�����*��ก���	���ก���&�V�������+��������'���1����#N!� �����(��� 	��_ 
2550 

5) ��ก
�����
�������ก)���ก����*��� (Cross-impact matrix analysis) ����+
�@I..!$���
 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�.
กก
� !����
����
'�.!$����ก��$�����ก!�����' (�� !��� 

ก���	�
����ก����
�������������� 
���ก���	�
����ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-
impact matrix analysis) ����*���S  �!
"����
��#��'�*���*�������'���1��"#�"� +�������1-��)���'�"-��ก��
��
������0(-�� �ก�ก�����
����������� �!������กก����
������"���&��,#����$���%������'�	�
��������'+�-� 
���ก��(-�! �S  �!(-���S  �!�k�� 3 �S  �! ���ก��(-�! 21 ���
(P� �S  �!(-��ก�����ก�� 3 �S  �! 
���ก��(-�! 17 ���
(P� +���S  �!(-�����&,� 3 �S  �! ���ก��(-�! 7 ���
(P� ���������( 9 �S  �! 45 ���
(P� 
(�S  �!!*�!) 

)-�� �!�	��S  �!�� �(���(��)*
��� 3 ���( �Q� �S  �!(-���S  �!�k�� �S  �!(-��ก�����ก�� +���S  �!
(-�����&,� 1����� �!
ก�'!�ก��"#�"�+������� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!��
��#+��� ��� 9 �S  �!���ก 45 
�S  �!!*�! �Q� �S  �!�k��1���#��� (�S  �!���!
�1 1.1.1 z 1.1.4) �S  �!�k��1����*�!���/����ก� (�S  �!
���!
�1 1.2.1-1.2.10) �S  �!�k��1��"#�"�/����� (�S  �!���!
�1 1.3.1-1.3.7 �S  �!(-��ก�����ก��1��
�#��� (�S  �!���!
�1 2.1.1-2.1.5) �S  �!(-��ก�����ก��1����*�!���/����ก� (�S  �!���!
�1 2.3.1-2.3.5) 
�S  �!(-�����&,�1���#��� (�S  �!���!
�1 3.1.1-3.1.3) �S  �!(-�����&,�1����*�!���/����ก� (�S  �!
���!
�1 3.2.1-3.2.2) �S  �!(-�����&,�1��"#�"�/����� (�S  �!���!
�1 3.3.1-3.3.2) 
 )-�� �!�	����
(P���'
�����
��#+��� 9 �S  �!���ก 45 �S  �!!*�! ����
������1��(�������&��,�
"Q'��.!�
����*�����
(P����1-��-�&���'0(- �ก����� �!���� 31 
�Q'�� .(!ก	���(����+�(�1��(��Q������$�������&��,�
+!ก
��� 3 ���
%� (����� 

ก. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 0 ���!WL� 0�*���������&��,�����*���S  �! ก�*���Q� 
�Q'��S  �!
"��
��
��#
ก�(1L�� �0�*�	���-�S  �!�
ก�(1L������� 

1. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 1 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���'	� ก�*���Q� 
�Q'�
�S  �!
"����
��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���'	� 

�. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 2 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���)� ก�*���Q� 
�Q'�
�S  �!
"����
��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���)� 

� �กก�����
�������������&��,�
"����
��#����*�����
(P����� 9 �S  �!���ก 45 �S  �!!*�! +�(���
�����ก����
������
����ก/��ก����01�-1���������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
������
����� �!
"���#$%�&ก�#*�"#�"�+������� (ก�#*� 5 +�� 6) .(!�����
(P���'
����S  �!
"����
��#�!)*+������ +��
���
(P���'
�����!)*��+����� +�������
�1��+�*��
/���+�(�WL��������&��,� �����+�(���!��
��!(�	�
���
�!)*��%����ก 

6) "��#���
� !��!'%�����+
�@I..!$��� 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�.
กก
� !����
���
�
'�.!$�������
� 

 �ก�ก�����
����������� �!.(!�"-ก����
������"���&��,#����$���%���� +�� �กก����
������
����ก/�
�ก����01�- )-�� �!�	��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
����������� �!(-�!��,�(��ก�*�� 
��&�V��.�
(��������&��,�
"����
��#+��� 
&Q'�+�(���-
�P�WL��S  �!(-���S  �!�k�� �S  �!(-��ก�����ก�� 
+���S  �!(-�����&,�1����� �!
ก�'!�ก��"#�"�+������� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!
"����
��#��� 17 �S  �! �Q� 
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�S  �!(-���S  �!�k�� 3 �S  �! (�S  �!���!
�1 1-3) �S  �!(-��ก�����ก�� 7 �S  �! (�S  �!���!
�1 4-10) +��
�S  �!(-�����&,� 7 �S  �! (�S  �!���!
�1 11-17)  

�������)-�� �!�"-��]��กN$��)กM����
(�!�+���������&��,�
"����
��#+�����
(�!� +���"-��]��กN$��)กM�
������+���������&��,�
"����
��#+��!-��ก��� .(!ก���	���$�*�1��(�������&��,�
"����
��#����*���S  �!

"����
��#+���  �กก�����*�
b��'!1��(�������&��,���'0(- �กก����
������
����ก/��ก����01�- �*�
b��'!��'0(-��
"*����+�� 0.00-2.00 .(!��'ก��+���������!1��(�������&��,� �"-���กก��+���������!(����� �*�
b��'!
�����&��,���'��"*����+�� 0.00 - 0.50 ���!WL� 1��(�������&��,��'	� "*����+�� 0.51 - 1.50 ���!WL� 1��(
�������&��,����ก��� +��"*����+�� 1.51 - 2.00 ���!WL� 1��(�������&��,��)� �ก���	���$1��(
�������&��,�
"����
��#(��ก�*��0(-�(������� 5.7 +��%�& 5.4 +�(��������&��,�
"����
��#(���*�0���� 
 
&
�
� 5.7  ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-impact matrix analysis) 1���������&��,�����*���S  �!


"����
��#+�����&,� (cause and effect) ��'0(- �กก�����
����������� �!
"���#$%�&ก�#*�"#�"�+��
�����  

@I..!$��� 
��&�-@I..!$����� 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1.�S  �!(-���#���  0.83 1.14 0.63 0.75 0.92 0.33 0.50 0.58 0.88 0.75 1.00 1.25 0.00 1.00 1.00 1.00 

2.�S  �!(-����*�!���/����ก� 0.68  0.87 0.55 0.43 1.33 1.60 1.50 1.03 1.00 0.30 1.30 1.30 0.70 1.80 1.50 1.50 

3.�S  �!(-��"#�"�/����� 1.00 1.06  0.86 1.19 1.24 1.29 1.29 1.43 1.29 1.00 1.00 1.71 1.43 1.57 1.86 1.86 

4.ก��+�ก
���'!�1-��)�1*����� +��
��-�������)-+����กN� 

0.38 1.30 0.79  0.33 0.83 0.83 0.50 1.00 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 

5.ก���	�������ก
M�Ncก� &�
&�!� 
()+��#1%�& +����-�����ก���ก����
ก��(	���"���� 

0.67 0.83 1.05 0.33  1.00 1.00 0.33 0.78 1.33 1.67 1.67 1.67 1.00 1.00 1.33 1.33 

6.ก����-��+��
������#�����ก��+��
���
"���#ก 

0.75 1.70 1.14 0.83 0.89  1.56 2.00 1.67 1.17 1.00 1.00 1.00 1.67 1.33 1.67 2.00 

7.ก��(	�
�������!*����ก�!#�,� +��
ก	�ก�� ��(��� ���
���� 

0.42 1.63 0.81 0.67 0.33 1.78  2.00 1.56 0.50 0.67 0.67 0.67 1.00 0.67 1.00 1.00 

8.ก��������#�����+��.�����-��1��
��*�!��� ����ก� +��
��Q�1*�! 

0.75 1.70 0.86 0.50 0.00 1.33 2.00  1.33 0.50 0.00 0.00 0.00 1.00 2.00 1.00 2.00 

9.ก����-��c�������)-  ��.���������
����� +����(��#��������� 

0.58 1.63 1.38 1.17 1.22 2.00 1.78 2.00  1.17 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 

10.ก�� �(ก�����
M�Ncก� +�������
��"#�"� 

1.00 1.50 1.64 1.00 1.50 2.00 1.83 2.00 1.33  1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 

11.ก��0(-�������(�ก����'��'�WL�1��
ก�#*�
�k����! 

0.00 0.70 0.29 0.00 1.00 2.00 1.67 1.00 1.00 1.50  1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 

12.����&L�&�� 1��ก�#*�
�k����!
+���#�����'�0�  

0.00 0.60 0.29 0.00 1.00 2.00 1.67 1.00 1.00 1.50 2.00  2.00 1.00 2.00 2.00 2.00 

13.������'���1����#N!� (ก��
(	���"����+�� ��� ) 

0.00 0.60 0.29 0.00 2.00 2.00 1.67 1.00 1.67 1.50 2.00 1.00  1.00 2.00 2.00 2.00 

14.+����� +����( �.!��! กf���! 
��
��!� +��1-������� ��'
��������
ก���R�������� 

1.00 1.50 1.71 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 1.67 1.50 2.00 2.00 2.00  2.00 2.00 2.00 

15.���&,���'&L��������1����*�!��� 
����ก� +��
��Q�1*�! 

0.00 0.80 0.29 0.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.33 1.50 2.00 2.00 2.00 2.00  2.00 2.00 

16.������'���1��"#�"� 0.00 0.60 0.14 0.00 1.33 2.00 2.00 1.00 1.33 1.50 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00  2.00 

17.+����� +����( �.!��!��'

��������"#�"� 

1.00 1.40 1.57 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 1.67 1.50 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00  

 �ก�����1��(�������&��,�+��%�&.�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����&,� ก�#*�
"#�"�+������� &��*� �S  �!
"����
��#��'�����,�&��*�ก��0(-�������(�ก����'��'�WL�1��ก�#*�
�k����! ����(���)� ��
������( 5 �S  �! 0(-+ก* ก����-��+��
������#�����ก��+�����
"���#ก ก��(	�
�������!*����ก�!#�,� +��ก	�ก�� 
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��(��� ���
���� ���&,���'&L��������1����*�!��� ����ก� +��
��Q�1*�! ������'���1��"#�"� +�� +����� 
+����( �.!��!��'
��������"#�"� 

�S  �!
"����
��#��'�����,�&��*�����&L�&�� 1��ก�#*�
�k����!+���#�����'�0� ����(���)� ��������( 7 �S  �! 
0(-+ก* ก����-��+��
������#�����ก��+�����
"���#ก ก��(	�
�������!*����ก�!#�,� +��ก	�ก�� ��(��� ���
���� ก��0(-���
����(�ก����'��'�WL�1��ก�#*�
�k����! ������'���1����#N!� (ก��(	���"����+�� ��� ) ���&,���'&L��������1����*�!��� 
����ก� +��
��Q�1*�! ������'���1��"#�"� +�� +����� +����( �.!��!��'
��������"#�"� 

�S  �!
"����
��#��'�����,�&��*�������'���1����#N!� (ก��(	���"����+�� ��� ) ����(���)� ��������( 8 
�S  �! 0(-+ก* ก���	�������ก
M�Ncก� &�
&�!� ()+��#1%�& +����-�����ก���ก����ก��(	���"���� ก����-��+��

������#�����ก��+�����
"���#ก ก��(	�
�������!*����ก�!#�,�+��ก	�ก�� ��(��� ���
���� ก����-��c�������)- 
 ��.�������������� +����(��#��������� ก��0(-�������(�ก����'��'�WL�1��ก�#*�
�k����! ���&,���'&L��������
1����*�!��� ����ก� +��
��Q�1*�! ������'���1��"#�"� +��+����� +����( �.!��!��'
��������"#�"� 

�S  �!
"����
��#��'�����,�&��*�+����� +����( �.!��! กf���! ��
��!� +��1-������� ��'
��������
ก���R�������� ����(���)� 13 �S  �! 0(-+ก* �S  �!(-��"#�"�/����� ก��+�ก
���'!�1-��)�1*����� +����-�������)-
+����กN� ก���	�������ก
M�Ncก� &�
&�!� ()+��#1%�& +����-�����ก���ก����ก��(	���"���� ก����-��+��
����
��#�����ก��+�����
"���#ก ก��(	�
�������!*����ก�!#�,�+��ก	�ก�� ��(��� ���
���� ก��������#�����+��
.�����-��1����*�!��� ����ก� +��
��Q�1*�! ก����-��c�������)-  ��.�������������� +����(��#��������� 
ก��0(-�������(�ก����'��'�WL�1��ก�#*�
�k����! ����&L�&�� 1��ก�#*�
�k����!+���#�����'�0� ������'���1��
��#N!� (ก��(	���"����+�� ��� ) ���&,���'&L��������1����*�!��� ����ก� +��
��Q�1*�! ������'���1��"#�"� 
+��+����� +����( �.!��!��'
��������"#�"� 

�S  �!
"����
��#��'�����,�&��*����&,���'&L��������1����*�!��� ����ก� +��
��Q�1*�! ����(���)� 8 
�S  �! 0(-+ก* ก����-��+��
������#�����ก��+�����
"���#ก ก��(	�
�������!*����ก�!#�,� +��ก	�ก�� ��(��� 
���
���� ก��0(-�������(�ก����'��'�WL�1��ก�#*�
�k����! ����&L�&�� 1��ก�#*�
�k����!+���#�����'�0� ����
��'���1����#N!� (ก��(	���"����+�� ��� ) +����� +����( �.!��! กf���! ��
��!� +��1-������� ��'
��������
ก���R�������� ������'���1��"#�"� +��+����� +����( �.!��!��'
��������"#�"� 

�S  �!
"����
��#��'�����,�&��*�������'���1��"#�"� ����(���)� 8 �S  �! 0(-+ก* ก����-��+��
������#�
����ก��+�����
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1.17 ; 1.00

1.22 ; 0.78

2.00 ; 1.67
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1.00 ; 1.00

1.50 ; 1.00

0.50
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2.00 ; 0.50

0.50
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1.50 ; 0.70
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(Pก+��
!��"�0�-��c�!)*����(����ก &��*� 
����(�ก��(-���#1%�&�����!��ก��
1-�WL���ก��'�#( �-�!�� 24.3 ������� �Q� (-��������ก�� +��(-��ก��MLกN�
����	�(�� 

�!*��0�กP��� )-�� �!��c���)-���
����������� �!��1-����
ก��*� ����� �!
�Q'�����0�*�����W������W#�������
1��ก���� �!0(- 
�Q'�� �ก�ก���� �!��'0(-
���
&�!��ก���	��� ����&L�&�� 1��
��Q�1*�!��'�	�����*��ก��ก������
ก��&�V�������+��������'���1����#N!� +��1-�
���+��
�*����� (������)-�� �! L��������+ก-���W#�������1��ก��
�� �!��-��(��-��ก��ก��(	�
�������� �! 

3.3) �
'�.!$1'ก��+�������ก
�  
����� �!
�Q'����'��L'� (���� 710) MLกN� ก��&�V��ก��()+�
(Pก����(&�ก��/-��
b&����������  �����(

�&�#��: ก�$�MLกN� 
&Q'�MLกN��%�&ก��()+�
(Pก����(&�ก��/-��1���������� �S]�� +�������-��ก��1��
����������ก��()+�
(Pก����(&�ก��/-�� +�����+�������ก��&�V��ก��()+�
(Pก����(&�ก��/-��
b&��
�������� +���1��ก��&�V��ก��()+�
(Pก����(&�ก��/-��
b&���������� 

����� �!
�Q'����'��� (���� 713) ก��MLกN��� �!���
����.���ก����'0(-����������$������#� �กก���#�
YZ[�Y)����W%�&��&�ก�� �_�������$ 2550 
&Q'����
���������,�%�&+��������,��1��.���ก����'0(-���
�������$������#� �กก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก�� 
&Q'����
���������(��-��1��.���ก����'����ก�/
��*�!���(	�
���ก��ก�������-��ก��1��ก�#*�
�k����! 
&Q'����
������.!"��+������&L�&�� 1��ก�#*�
�k����!
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��'0(-��� �กก��(	�
������1������ก�/��*�!�����'0(-����������$������#� �กก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก�� 

&Q'����
���M�ก!%�&1������ก�/��*�!�����'0(-����������$������#� �กก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก�� 

����� �!
�Q'����'��� (���� 716) "Q'�
�Q'�� �S  �!��'�����,�&��*�ก��"	����Q�
���ก)-ก���#�YZ[�Y)����W%�&��
&�ก���	���ก���&�V�������+��������'���1����#N!� �����(�#����",��� 
&Q'�MLกN��S  �!��'�����,�&��*�ก��"	���
�Q�
���ก)-ก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก��1�� �����(�#����",��� �%�&�S]�� �#�������ก���*��Q�
���ก)-!Q�

���ก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก��1�� �����(�#����",��� 

����� �!
�Q'����'��' (���� 719) "Q'�
�Q'�� ����ก��
ik������+���k��ก������&�ก�� 
&Q'�MLกN� 1) ��
��#1��
����&�ก�� 2) MLกN�����ก��
ik������+���k��ก������&�ก����'
����!)* 3) MLกN��S  �!��'���������&��,�ก������
ก��
ik������+���k��ก������&�ก�� +�� 4) �	�
����)�+����'
������1������
ik������+���k��ก������&�ก�� 
�ก��MLกN� &��*� %�&���1����
��#����&�ก���� +�*�0(- 4 ��กN$� �Q� ก��&� ��$���
��#1������&�ก��
��������+��ก��+&�!� ก��&� ��$���
��#1������&�ก�� �ก�S  �!%�!��+��%�!��ก1���#��� ก��&� ��$�
��
��#����&�ก�����"*����! +��ก��&� ��$�����&�ก�� 	�+�ก������
%�����&�ก�� /L'�ก��&� ��$���
��#
����&�ก����ก
�����กN$��*�� T (��ก�*��1L���!)*ก���#������'���*���
��#����&�ก�� �*����-��
��#�S  �!�Q'�1��
����&�ก��0�*W)ก�	���&� ��$� �	���-1�(�����#�����*��������'������#�������
"�������+��
"��ก��+&�!� �*��
ก���"-ก���+����(��'
���������� 
"*� +�� 	����"��- ��-����� ��Q�ก���+����(�S  �!����������(���!� ��	�
��-��
��#1������&�ก��W)ก!ก��&� ��$��!*�����(-�� ���
�P�����
"Q'��.!������%�&+�(�-�����ก�!%�& 
����� 
M�Ncก�  ��V�,��� 

����� �!
�Q'����'�-� (���� 721) "Q'�
�Q'�� ���
����ก��(	�
������ 11 �_ 1��ก���#�YZ[�Y)����W%�&��
&�ก�� 
&Q'�MLกN��� �!���
����ก��(	�
������ .(!�"-c����(
"������ MLกN��� �!+�����
�����������ก��   
�*��T 
��*���� 1) �ก��(	�
������(-��ก��
��� (Input) 2) �ก��(	�
������ ���� ���&,� (Output/Outcome) ��'

���ก������������.!"���*�)-���*��0(-�*��
��! (Stakeholders) +���ก�����*������ (Social impact) +��   
3) �ก��(	�
������(-���.!��!1������ก�� 

����� �!
�Q'����'�ก (���� 723) "Q'�
�Q'�� ����(�ก����'
�������	�������&�ก����(���#�+�������
�M0�! ��
"#(.���ก��MLกN��� �!!#�,M������)�$�ก��&�V���#$%�&"������&�ก��
&Q'�MLกN�
ก$}���ก����(����&�ก����(��
�#�+�� 
&Q'�MLกN�ก����(�����$ก��1����&�ก����(�������#�+��+��+��.�-�������� ก�� �(����(�ก�������
��'
�������	�������&�ก����(���#�+��+�������$ก���"-�������$�*��� 

����� �!
�Q'����'
 P( (���� 724) "Q'�
�Q'�� ��'��	���!������(�ก�	�������&�ก��+��
&Q'��#ก��������� 
&Q'�
MLกN� 1) MLกN����� 	�
�����ก�� �(�	���'��	���!������(�ก�	�������&�ก��+��
&Q'��#ก��������� 2) MLกN�
ก�� �(ก��()+�������'��	���!������(�ก�	�������&�ก�� 3) MLกN��-��#��*���*�!��ก�� �(�	���Q�����
���'!�
��'��	���!������(�ก�	�������&�ก��+��
&Q'��#ก���������  

 
4)  ��@@���#B' 
��&�(�������*#�.
กก
�����
����
&�!'%������
���
' 

�Q'��	�������#�ก�����
��������������!����� �!+�*��
�*����� 25 
�*� ��� �S  �!!*�! �����+�ก��

+���������!������กก����
������"���&��,#����$��%���� 3 +�� �Q� +���������!
��!�ก���0�ก����� ก��
+���������!
"����ก�-�� +��ก��+���������!
&Q'�
������
(P�.�-+!-�/ +�(�����
���
��#
���� �	���-0(-
�S  �!
"����
��# 3 �S  �!���ก +�����&,� 3 �S  �! (����!��
��!(�*�0���� 
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�S  �!
"����
��#�S  �!��'��L'� �Q� �%�&�S]���#���-�������� ���ก��(-�!�S  �! 4 (-�� (����� 1) �����)- 
����
1-��  2) �S]��
M�Ncก�  +���������� (c���!�ก � ��������+�ก+!ก 1�(ก��MLกN� +��ก��W)ก�*��
��
��(���
&M 3) ����
 ��]ก-����-����
��.�.�!� / ก��+�.�ก�#���!� ก��+����.%���!� ���W#��!� +���*���!�
��'�( (!�
�&��( ก�����+���#&ก��� ก��0��	�����*�����
�M ก���-����ก��+��1�!���ก�����
&M ���WL�ก����

&M���&��,�ก*����!������ ก���-�+����������
�M ก��+�*����ก��"���*��"��� ก��1���� +��ก���-����!�� 
+�� 4) �S]���#1%�& +�������#�+��1��.�� ��Q�����&�ก�� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'��� �Q� ������'���1�����
�M
&Q'���-�����ก��(-�! �S  �! 1 (-�� �Q� �%�&
ก��
�Q�� 
M�Ncก�  ��'�+�(�-�� ���&!�ก�1�����
�M
&Q'���-�� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'��� �Q� 
M�Ncก�  �.!��!ก��
�Q�� ���ก��(-�! �S  �! 2 (-�� �Q� 1) ก��     
1�(+���+����� +�������-��ก���"-+���������W)ก (
��������'�ก��ก ������! +��!�ก�	���ก) +�� 2) 
"*���*�� �.!��! �������$ +��ก��+ก-�S]��0�*��� #(1�� ��*�!���%����c+��
�ก"� (ก��������
1-�
�Q�� 
+������.!"��1����!��-�-)-�*��1���ก��) 

���&,����ก��(-�! 3 ���
(P����ก 0(-+ก* ���&,����
(P���'��L'� �Q� ���&,�(-���#��� �������� 
���ก��(-�! �S  �! 5 (-�� �Q� 1) ก��
1-�WL����ก������#1%�&/0(-������ก����'
������ 2) ���������������)- 
���������W��ก����(���� ��ก��()+� 3) ��"�&+���W��%�&���
M�Ncก�  4) ����&L�&��  +�� 5) ������
�#$�*�����
�� ���&,����
(P���'��� �Q� ���&,� �ก��*�!���/ ����ก���'������������-��ก��1��)-(-�!.�ก�� 
���ก��(-�! �S  �! 2 (-�� �Q� 1) ���������W��ก��"	����Q�
���ก)- +�� 2) ก����-���#� +�������#-��*����
����� ���&,����
(P��#(�-�! �Q� ���&,�(-���������� +��"#�"� ���ก��(-�! �S  �! 3 (-�� �Q� 1) ก��!�����
 �ก��������+��"#�"� 2) ก����-�������"#�"� +�� 3) ก�����*���*������������+��"#�"� �S  �!�*�� T 1-���-�
�	�
�����!��
��!(0�-���������'  1 �ก�����
�������S  �!
"����
��# +�����&,�  �ก��!����� �!ก�#*�
)-(-�!.�ก��+����&�ก�� (ก�#*� 7)  
 
&
�
� 5.8 �ก�����
�������S  �!
"����
��#+�����&,�ก��&�V��������'���1����#N!� �ก��!����� �! ก�#*�

)-(-�!.�ก��+����&�ก�� (ก�#*� 7)  
@I..!$ ก����'ก
� (��

���!�%� 
�
'�.!$��C������ 

701 702 703 704 705 706 708 709 710 711 712 713 716 718 719 720 

1. @I..!$                 
1.1  �
�@IJ�
�����-
������!� 

                

1. �����)- ����
1-��                  

2. �S]��
M�Ncก�  +���������� 
(c���!�ก � ��������+�ก+!ก 
1�(ก��MLกN� +��ก��W)ก�*��
��
��(���
&M) 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √   √ √  √ 

3. ����
 ��]ก-����-����

��.�.�!� / ก��+�.�ก�#���!� 
ก��+����.%���!� ���W#��!� +��
�*���!���'�((!�
�&��( ก�����
+���#&ก��� ก��0��	����
�*�����
�M ก���-����ก��+��1�!
���ก�����
&M ���WL�ก����

√ √ √ √ √ √    √      √ 
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@I..!$ ก����'ก
� (��
���!�%� 

�
'�.!$��C������ 
701 702 703 704 705 706 708 709 710 711 712 713 716 718 719 720 


&M���&��,�ก*����!������ ก���-�
+����������
�M ก��+�*����ก��
"���*��"��� ก��1���� +��
ก���-����!��)  

4. �S]���#1%�& +�������#�+��
1��.�� ��Q�����&�ก�� 

√      √ √  √ √ √ √ √ √ √ 

1.2 ��
��!�'�����@����F
��C��'��
' 

                

5. �%�&ก��
�Q�� 
M�Ncก�  
��'�+�(�-�� ���&!�ก�1��
���
�M
&Q'���-�� 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √   √  √ 

1.3 �F�-]ก. '"$�
$
ก
���C�� 

                

6. ก��1�(+���+����� +��
�����-��ก���"-+���������W)ก
(
��������'�ก��ก ������! +��
!�ก�	���ก) 

√     √   √ √       

7. "*���*�� �.!��! �������$ 
+��ก��+ก-�S]��0�*��� #(1�� 
��*�!���%����c+��
�ก"� 
(ก��������
1-�
�Q�� +��
����.!"��1����!��-�-)-�*��
1���ก��) 

√ √  √    √ √        

2. ก����'ก
�                 
2.1 ก
�.!#�/
(�'                 
8. ก�� �(�	�+����ก��
b&��
��������+������1���"�"�& 

√   √  √           

9. ก�� �(ก�������	���!����
��(�ก+ก*ก�#*��#���)-(-�!.�ก�� 

                

2.2 ก����'ก
�#/
�''�
'                 
10. ก��������&�V������ก�                 
11. �)�+������(�ก����&�ก��/
)-(-�!.�ก�� 

  √     √ √        
 

12. ����ก��(	�
������ก��
ik�
�����+���k��ก������&�ก��/
)-(-�!.�ก�� 

        √        

2.3 ก����'ก
�&#&
���                 
13. ก����(����ก��(	�
������
�!*���*�
�Q'��1��  ��. 

√ √ √ √ √ √           

14. ������,�%�&ก��(	�
���
�.!��! 

   √   √          

3. ���!�%�                 
3.1 ���!�%�#�
'����� 
������!� 

                

15. ก��
1-�WL����ก������#1%�&/
0(-������ก����'
������ 

   √  √ √ √ √        

16. ���������������)- ���� 
�����W��ก����(���� ��ก��()+� 

√ √ √ √ √ √  √  √       

17. ��"�&+���W��%�&���

M�Ncก�  

√  √   √ √  √        

18. ����&L�&��                  
19. �������#$�*�����
��       √  √        
3.2 ���!�%�.
ก�'+�$�
' /
����ก����&�� '����
�
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@I..!$ ก����'ก
� (��
���!�%� 

�
'�.!$��C������ 
701 702 703 704 705 706 708 709 710 711 712 713 716 718 719 720 

&���ก
�������#��$"�ก
  
20. ���������W��ก��"	����Q�

���ก)- 

√   √   √ √ √ √       

21. ก����-���#� +�������#-��*�
�������� 

√   √     √        

3.3 ���!�%�#�
'������!�(��
����' 

                

22. ก��!����� �ก�������� 
+��"#�"� 

√ √   √  √          

23. ก����-�������"#�"�   √    √   √       
24. ก�����*���*������������ 
+��"#�"� 

 √               

 
&
�
� 5.8 �ก�����
�������S  �!
"����
��#+�����&,�ก��&�V��������'���1����#N!� �ก��!����� �! ก�#*�
)-(-�!.�ก��+����&�ก�� (ก�#*� 7) (�*�) 
 

@I..!$ ก����'ก
� (��
���!�%� 

�
'�.!$��C������ 
721 722 723 724 726 727 728 729 730        

1. @I..!$                 
1.1  �
�@IJ�
�����-
������!� 

                

1. �����)- ����
1-��  √   √    √ √        

2. �S]��
M�Ncก�  +���������� 
(c���!�ก � ��������+�ก+!ก 
1�(ก��MLกN� +��ก��W)ก�*��
��
��(���
&M) 

                

3. ����
 ��]ก-����-����

��.�.�!� / ก��+�.�ก�#���!� 
ก��+����.%���!� ���W#��!� +��
�*���!���'�((!�
�&��( ก�����
+���#&ก��� ก��0��	����
�*�����
�M ก���-����ก��+��1�!
���ก�����
&M ���WL�ก����

&M���&��,�ก*����!������ ก���-�
+����������
�M ก��+�*����ก��
"���*��"��� ก��1���� +��
ก���-����!��)  

  √ √ √ √ √ √ √        

4. �S]���#1%�& +�������#�+��
1��.�� ��Q�����&�ก�� 

  √              

1.2 ��
��!�'�����@����F
��C��'��
' 

                

5. �%�&ก��
�Q�� 
M�Ncก�  
��'�+�(�-�� ���&!�ก�1��
���
�M
&Q'���-�� 

 √    √ √ √ √        

1.3 �F�-]ก. '"$�
$
ก
���C��*�$ 

                

6. ก��1�(+���+����� +��
�����-��ก���"-+���������W)ก
(
��������'�ก��ก ������! +��
!�ก�	���ก) 

    √ √ √ √ √        

7. "*���*�� �.!��! �������$     √ √ √ √ √        
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@I..!$ ก����'ก
� (��
���!�%� 

�
'�.!$��C������ 
721 722 723 724 726 727 728 729 730        

+��ก��+ก-�S]��0�*��� #(1�� 
��*�!���%����c+��
�ก"� 
(ก��������
1-�
�Q�� +��
����.!"��1����!��-�-)-�*��
1���ก��) 
2. ก����'ก
�                 
2.1 ก
�.!#�/
(�'                 
8. ก�� �(�	�+����ก��
b&��
��������+������1���"�"�& 

√                

9. ก�� �(ก�������	���!����
��(�ก+ก*ก�#*��#���)-(-�!.�ก�� 

√ √ √ √ √ √ √ √ √        

2.2 ก����'ก
�#/
�''�
'                 
10. ก��������&�V������ก�   √ √ √ √ √ √ √        
11. �)�+������(�ก����&�ก��/
)-(-�!.�ก�� 

  √ √ √ √ √ √ √        

12. ����ก��(	�
������ก��
ik�
�����+���k��ก������&�ก��/
)-(-�!.�ก�� 

  √ √ √      

      

2.3 ก����'ก
�&#&
���                 
13. ก����(����ก��
(	�
�������!*���*�
�Q'��1�� 
 ��. 

√          
      

14. ������,�%�&ก��(	�
���
�.!��! 

                

3. ���!�%�                 
3.1 ���!�%�#�
'����� 
������!� 

                

15. ก��
1-�WL����ก������#1%�&/
0(-������ก����'
������ 

                

16. ���������������)- 
���������W��ก����(���� ��
ก��()+� 

                

17. ��"�&+���W��%�&���

M�Ncก�  

√ √ √              

18. ����&L�&��  √                
19. �������#$�*�����
��                 
3.2 ���!�%�.
ก�'+�$�
' /
����ก����&�� '����
�
&���ก
�������#��$"�ก
  

                

20. ���������W��ก��"	����Q�

���ก)- 

  √ √ √ √ √ √         

21. ก����-���#� +�������#-��*�
�������� 

                

3.3 ���!�%�#�
'������!�(��
����' 

                

22. ก��!����� �ก�������� 
+��"#�"� 

  √ √ √ √ √ √         

23. ก����-�������"#�"�   √ √ √ √ √          
24. ก�����*���*������������ 
+��"#�"� 

  √              
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��
$��&� ก���-�������!����� �! 
1. ���� 701 = +����� �Q� ��#N!� �-�+�����....�-���#N!� ก�����ก��
1-��)*ก���-���#N!� ��#������ 
2. ���� 702 = .���ก��ก����(������
����ก���k��ก��+��+ก-01�S]��ก���-���#N!� 
3. ���� 703 = .���ก���� �!
�Q'�� ก�����ก��
1-��)*ก���-���#N!� 
4. ���� 704 = .���ก��MLกN�ก�����ก��
1-��)*ก���-���#N!� &Q����' �����(��ก 
5. ���� 705 = .���ก��MLกN�ก�����ก��
1-��)*ก���-���#N!� &Q����' �����(&�
!� 
6. ���� 706 = .���ก��MLกN�ก�����ก��
1-��)*ก���-���#N!� &Q����'�	�
%�+�*��!  �����(
"�!���! 
7. ���� 708 = ก����(����ก��(	�
����������.!��!�#-�����+��+ก-01�S]��+�����
(Pก�*��"��������
�M

0�! 
8. ���� 709 = "Q'�
�Q'�� ก�����
�������
��'!�+������
���������������: ก����(����!�ก0�-+������


��������������� �)*+������	�0��R�����0(-�����
�M0�! 
9. ���� 710 = ก��&�V��ก��()+�
(Pก����(&�ก��/-��
b&����������  �����(�&�#��: ก�$�MLกN� 
10. ���� 711 = ก��&�V��1�(���������W
��Q�1*�!ก��
ik�������S]��ก���-���#N!�+�����*���*��1��"#�"���

 �����(!.�,� 
11. ���� 713 = ก��MLกN��� �!���
����.���ก����'0(-����������$������#� �กก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก�� 

�_�������$ 2550 
12. ���� 716 = �S  �!��'�����,�&��*�ก��"	����Q�
���ก)-ก���#�YZ[�Y)����W%�&��&�ก���	���ก���&�V�������+��

������'���1����#N!� �����(�#����",��� 
13. ���� 718 = �S]��+�������-��ก��1��)-��(
"Q��
�(��+��)-�|�!.��
�(�� �	�
%������&#�  �����(
�! 
14. ���� 720 = +����������*���Q���ก���k��ก��+����������ก���-���#N!����+��"�!+(� MLกN�
b&��&Q����'

 �����(�#ก(���� 
15. ���� 721 = �S]��+�������-��ก��1��)-��(
"Q��
�(��+��)-�|�!.��
�(�� �	�
%������&#�  �����(
�! 
16. ���� 723 = ����(�ก����'
�������	�������&�ก����(���#�+�������
�M0�! ��"#(.���ก��MLกN��� �!

!#�,M������)�$�ก��&�V���#$%�&"������&�ก�� 
17. ���� 727 = ก��&�V������ก���#-��������������	�������!�ก �+��)-(-�!.�ก��1�����
�M0�! 
18. ���� 728 = ก��MLกN�+�����&�V��กf���!�	�������0�-��'&L'� 
19. ���� 729 = ก���	��� ��0�-��]"���+����"�!1���� �����(ก�] ��#�� 
20. ���� 730 = ก���*��)-ก���S]��ก��WL�����(�ก�������1��
(Pก+��
!��"�0�-��c �-��+�*���+��  �	���+�*���-

+�� �	�
%���
�!  �����(+�*m*�����: ก�$�MLกN�M)�!�&�V��
��Q�1*�!
(Pก+��"#�"� 
21. ���� 719 = ����ก��
ik������+���k��ก������&�ก�� 
22. ���� 724 = ��'��	���!������(�ก�	�������&�ก�� +��
&Q'��#ก��������� 

 

 5) ��ก
�����
�������ก)���ก����*��� (Cross-impact matrix analysis) ����+
�@I..!$��� 
��&�(���� 
(cause and effect) ���*#�.
กก
� !����
����
'�.!$����ก��$�����ก!����#��$"�ก
 (���'�ก
� 

ก���	�
����ก����
�������������� 
���ก���	�
����ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-
impact matrix analysis) ����*���S  �!
"����
��#��'�*���*�ก�#*�)-(-�!.�ก��+����&�ก�� 1-��)���'�"-��ก��
��
������0(-�� �ก�ก�����
����������� �!������กก����
������"���&��,#����$���%������'�	�
��������'+�-�
���ก��(-�! �S  �! 3 �S  �!���ก ��� 7 �S  �! ก�����ก�� 3 �S  �!���ก ��� 7 �S  �! +�����&,� 3 �S  �!���ก 
��� 10 �S  �!  
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)-�� �!�	��S  �!�� �(���(��)*
��� 3 ���( �Q� �S  �! ก�����ก�� +�����&,� 1����� �!
ก�'!�ก��
)-(-�!.�ก��+����&�ก�� ����'���)-�� �!ก	���(�S  �!��
��#+������ 24 �S  �! �Q� 1.1) �%�&�S]���#���-
�������� (�S  �!���!
�1 1-4) 1.2) ������'���1�����
�M
&Q'���-�� (�S  �!���!
�1 5) 1.3) 
M�Ncก�  
�.!��!ก��
�Q�� (�S  �!���!
�1 6-7) 2.1) ก�� �(�	�+� (�S  �!���!
�1 8-9) 2.2) ก�����ก��(	�
������ 
(�S  �!���!
�1 10-12) 2.3) ก�����ก����(���� (�S  �!���!
�1 13-14) 3.1) ���&,�(-���#��� (�S  �!
���!
�115-19) 3.2) ���&,� �ก��*�!��� /����ก���'������������-��ก��1��)-(-�!.�ก�� (�S  �!���!
�1 
20-21) +�� 3.3) ���&,�(-����������"#�"� (�S  �!���!
�1 21-24) )-�� �!�	����
(P���'
�����
��#+��� ��
��
������1��(�������&��,�
"Q'��.!�����*�����
(P����1-��-�&���'0(- �ก����� �!���� 25 
�Q'�� .(!ก	���(����
+�(�1��(��Q������$�������&��,�+!ก
��� 3 ���
%� (����� 

ก. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 0 ���!WL� 0�*���������&��,�����*���S  �! ก�*���Q� 
�Q'�
"����
��#
ก�(1L��
 �0�*�	���-�S  �!�
ก�(1L������� 

1. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 1 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���'	� ก�*���Q� 
�Q'�
"����
��#

ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���'	� 

�. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 2 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���)� ก�*���Q� 
�Q'�
"����
��#

ก�(1L�� ��	���-�S  �!�
ก�(1L�������0(-����(���)� 

� �กก�����
�������������&��,�
"����
��#����*�����
(P����� 16 �S  �! +�(��������ก����
������

����ก/��ก����01�-1���������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
����������� �!
"���#$%�&
ก�#*�)-(-�!.�ก��+����&�ก�� (ก�#*� 7) 
�Q'������
(P���'
����S  �!
"����
��#�!)*+������ +�����
(P���'
�����!)*��
+����� .(!�����
�1��+�*��
/���+�(�WL��������&��,� �����+�(���!��
��!(�	�
����!)*��%����ก 

6. "��#���
� !��!'%�����+
�@I..!$��� 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�ก
� !����
����
'�.!$���
����
� 

 �ก�ก�����
����������� �!.(!�"-ก����
������"���&��,#����$���%���� +�� �กก����
������
����ก/�
�ก����01�- )-�� �!�	��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����'0(- �กก�����
����������� �!(-�!��,�(��ก�*�� 
��&�V��.�
(��������&��,�
"����
��#+��� 
&Q'�+�(���-
�P�WL��S  �!�k�� ก�����ก�� +�����&,�1����� �!

ก�'!�ก��)-(-�!.�ก��+����&�ก�� )-�� �!ก	���(�S  �!��
��#+������ 24 �S  �! �Q� 1.1) �%�&�S]���#���-
�������� (�S  �!���!
�1 1-4) 1.2) ������'���1�����
�M
&Q'���-�� (�S  �!���!
�1 5) 1.3) 
M�Ncก�  
�.!��!ก��
�Q�� (�S  �!���!
�1 6-7) 2.1) ก�� �(�	�+� (�S  �!���!
�1 8-9) 2.2) ก�����ก��(	�
������ 
(�S  �!���!
�1 10-12) 2.3) ก�����ก����(���� (�S  �!���!
�1 13-14) 3.1) ���&,�(-���#��� (�S  �!
���!
�115-19) 3.2) ���&,� �ก��*�!��� /����ก���'������������-��ก��1��)-(-�!.�ก�� (�S  �!���!
�1 
20-21) +�� 3.3) ���&,�(-����������"#�"� (�S  �!���!
�1 21-24) 

�������)-�� �!+����]��กN$�
"����
��#(-�!�)กM����
(�!� .(!ก���	���$�*�1��(�������&��,�
"����
��#
����*���S  �!
"����
��#+���  �กก�����*�
b��'!1��(�������&��,���'0(- �กก����
������
����ก/��ก����01�- 
�*�
b��'!��'0(-��"*����+�� 0.00-2.00 .(!��'ก��+���������!1��(�������&��,� �"-���กก��+���������!(����� 
�*�
b��'!�����&��,���'��"*����+�� 0.00-0.50 ���!WL� 1��(�������&��,��'	� "*����+�� 0.51- 1.50 ���!WL� 
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1��(�������&��,����ก��� +��"*����+�� 1.51-2.00 ���!WL� 1��(�������&��,��)� �ก���	���$1��(
�������&��,�
"����
��#(��ก�*��0(-�(���������' 5.9 +��%�&��' 5.5 +�(��������&��,�
"����
��#(���*�0���� 
 

&
�
� 5.9 1��(�������&��,�
"����
��#����*���S  �!
"����
��#+�����&,� ก�#*�)-(-�!.�ก��+����&�ก��  
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1. �%�&�S]���#���-��������  1 0.88 0.38 0.25 0 0 0.5 1 
2. ������'���1�����
�M
&Q'���-�� 1.75  0.5 0 1 0 0 0 0 
3. 
M�Ncก�  �.!��!ก��
�Q��0�! 1.12 1  0.25 0.33 0 0 0 0 
4. ก�� �(�	�+� 0.87 0.5 0.25  0.56 0.75 1 0 0 
5. ก�����ก��(	�
������ 0.17 1.33 0.83 0.66  1 0 0 0 
6. ก�����ก����(���� 0.63 0.5 0.75 0 0.33  1 0 0 
7. ���&,�(-���#���  0.25 1 1.5 0.5 0.33 1  1 0 
8. ���&,� �ก��*�!��� /����ก���'�������
�����-��ก��1��)-(-�!.�ก�� 

0.75 
0 0 0 0.33 0.5 0  0 

9. ���&,�(-����������"#�"� 0.25 1 0 0 0.33 0 0 2  
  

 �ก�����1��(�������&��,�+��%�&.�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��#+�����&,�(-��ก��
&�V�������+��������'���1����#N!�ก�#*�)-(-�!.�ก��+����&�ก�� &��*��S  �!
"����
��#��'�����,�&���(�����
ก����*����&,�(-���#���+����������ก�#*�)-(-�!.�ก��+����&�ก�� ��������( 3 �S  �! 0(-+ก* ������'���1��
���
�M
&Q'���-�� 
M�Ncก�  �.!��!ก��
�Q��0�! +��ก�����ก����(���� �S  �!
"����
��#��'�����,�&���(��
���ก����*����&,�(-����*�!���/ ����ก���'������������-��ก��1��)-(-�!.�ก�� ���S  �!
(�!� �Q� �%�&
�S]���#���+���������� �*���S  �!
"����
��#��'�����,�&���(�����ก����*����&,�(-����������/ "#�"� ��
�S  �!
(�!� �Q� ������'���1�����
�M
&Q'���-�� 
 

�
� 5.5 .�
(��������&��,�����*���S  �!
"����
��# +�����&,�ก�#*�)-(-�!.�ก��+����&�ก�� 

�S  �! ก�����ก�� ���&,�

�%�&�S]���#���-��������

������'���1�����
�M
&Q'���-��


M�Ncก� �.!��!ก��
�Q��0�!

ก�� �(�	�+�

ก�����ก��(	�
���ก��

ก�����ก����(����

���&,�(-���#���

���&,� �ก��*�!���/ 
����ก���'������������-��ก��1��

)-(-�!.�ก��

���&,�(-����������"#�"�

1

1.75

0.87

0.17

0.63

0.25

0.75

0.25

1

1.12

0.5

1.33

0.5

1

1

0.88

0.5

0.25

0.83

0.75

1.5

0.38

0.25

0.66

0.5

0.25

1

0.33

0.56

0.33

0.33

0.33

0.33

0.75

1

1

0.5

1

1
0.5

1

2
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�S  �!
"����
��#�S  �!��'��L'� �Q� �%�&�S]���#���-�������� ���ก��(-�!�S  �! 4 (-�� (����� 1) �����)- 
����
1-��  2) �S]��
M�Ncก�  +���������� (c���!�ก � ��������+�ก+!ก 1�(ก��MLกN� +��ก��W)ก�*��
��
��(���
&M) 3) ����
 ��]ก-����-����
��.�.�!�/ ก��+�.�ก�#���!� ก��+����.%���!� ���W#��!� +���*���!�
��'�( (!�
�&��( ก�����+���#&ก��� ก��0��	�����*�����
�M ก���-����ก��+��1�!���ก�����
&M ���WL�ก����

&M���&��,�ก*����!������ ก���-�+����������
�M ก��+�*����ก��"���*��"��� ก��1���� +��ก���-����!��) 
+�� 4) �S]���#1%�& +�������#�+��1��.�� ��Q�����&�ก�� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'��� �Q� ������'���1�����
�M
&Q'���-�����ก��(-�! �S  �! 1 (-�� �Q� �%�&
ก��
�Q�� 
M�Ncก�  ��'�+�(�-�� ���&!�ก�1�����
�M
&Q'���-�� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'��� �Q� 
M�Ncก�  �.!��!ก��
�Q�� ���ก��(-�! �S  �! 2 (-�� �Q� 1) ก��1�(
+���+����� +�������-��ก���"-+���������W)ก (
��������'�ก��ก ������! +��!�ก�	���ก) +�� 2) "*���*�� 
�.!��! �������$ +��ก��+ก-�S]��0�*��� #(1�� ��*�!���%����c+��
�ก"� (ก��������
1-�
�Q�� +��
����.!"��1����!��-�-)-�*��1���ก��) 
 
6. ��ก
� !����
���"#$�%�ก
�����
����
&�!'%������'
���
'(��ก
�����
�������ก)���ก����*���
ก��+� &�� 

1) ก
����$
$�!ก-���
'�.!$���'/
�
 !����
��� 
 ��!����� �!
"���#$%�&��'�	������
������.(!��,�ก����
������"���&��,#����$���%���� +��ก����
������

����ก/��ก����01�- �� 	����������( 6 
�Q'�� 
�����!����� �!1���	���ก���ก� ก������+���W������������ 
ก������ก��&�V�������+��������'���1����#N!�   	���� 2 
�*� 
������!���&�,���(�������$}�� 
������!���!
"�!����*  	���� 4 
�*� ��!����� �!
�Q'��+�กMLกN�
�Q'��
 ����1����0�!�#*����*�*�ก���*�
��������

���%���]��"�! (�	���ก���ก� ก������+���W������������, 2551) ��!����� �!
�Q'����'���MLกN�
�Q'��ก��
1-�0�
�������������� ,#�ก�  +��ก��
�Q��1������"����	���
1�%��
��Q������1�����
�M0�! (��$}�����!���! 
������!���!
"�!����*, 2549) ��!����� �!
�Q'����'���MLกN�
�Q'��ก���-��]��ก������
�Q'��
&M��W�+���Q'����ก��
���
����
�P� (��$}�����!���! ������!���!
"�!����*, 2548) ��!����� �!
�Q'����'��'MLกN�
�Q'��ก���-��]��1-��"���
+������Lก1-��ก��
�Q'��+������R������*��ก�����ก����
������ �ก�#����+��������!� (��$}�����!���! 
������!���!
"�!����*, 2548) ��!����� �!
�Q'����'�-�MLกN�
�Q'��ก���������1��������
�Q��
"�!����*����ก���!*��-�� 
(��$}�����!���! ������!���!
"�!����*, 2549) +����!����� �!
�Q'���#(�-�!/L'�
���
�Q'����'�ก MLกN������"#�"���'
&L����������ก���k��ก��+��
ik�������S]��ก���-���#N!� .(!
b&��ก�$�ก���-��]��+��
(Pก (�	���ก���ก� ก��
����+���W������������, 2550) ��!����� �!�*����]*�"-��
��!���,��� �!
"���#$%�& ��
&�!���!����� �!
�Q'����'��L'�
��'�"-��
��!���,��� �!
"�������,� (Mixed methods) +����!����� �!
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!*���*����-"#�"���ก��+�(��������'&L�������� �S  �!(-����'���
����S  �!(-��ก��������#� �ก%���
��Q�1*�! 
�����ก��������#�+���*��ก���	���� �ก%���
��Q�1*�!��(��"#�"� ����%���
��Q�1*�!��'
ก�( �กก��������1��
���"�"�(-�!ก��
�� 
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����S  �!(-��ก��
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ก��
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����S  �!(-��ก��&�V��ก�0ก
ik������+��
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 P(
����S  �!(-��ก��"*�!
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����S  �!(-��ก��&�V��
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��Q�1*�! �S  �!(-���#(�-�!
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4)  ��@@���#B'��� 
��&�(�������*#�.
กก
�����
����
&�!'%������'
���
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�Q'��	�������#���'0(- �กก�����
��������������!����� �!+�*��
�*� ���� 6 
�*� �����+�ก ��+��
�������!������กก����
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������
(P�.�-+!-�/+�(�����
�����
��#+��� �	���-0(-
�S  �!��Q����
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��#�������*�������'���1����#N!���ก�#*�������� 7 �S  �!���ก +�����&,�(-������
��'���1����#N!���ก�#*����� 6 (-�� (����!��
��!(�*�0���� 
 �S  �!
"����
��#�S  �!��'��L'� �Q� �S  �!�k����(���#������ก��(-�!�S  �! 11 (-�� (����� 1) 
&M 2) 
�W��%�&���� 3) ��(��ก��MLกN� 4) ��"�& 5) �����)-
�Q'��
&M+��ก���R�������������
&M 6) ก����-����
"*�!
��Q����"�"���'	�
��� 7) ������� 
1-�0�+�(������ 8) �����)-���������W
b&��(-�� 9) ก��
���)-

��'��-�ก*���-��,#�ก�  10) �#���ก%�&+�����������W��ก��������� +�� 11) ก������)-1-��)�1*�����(-��
M�Ncก� 
����� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'��� �Q� �S  �!�k����(���������� ���ก��(-�!�S  �! 7 (-�� ������!
�1�*�
 �ก�S  �!+�ก (����� 12) �)�+��ก��
���!�()���������� 13) ��������������� 14) ���������
�Q����'����("�� 
15) c������
M�Ncก� +�������1���������� 16) ก��������#� �ก�������� 17) %)������1���������� +��18) 
.�����-������������� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'��� �Q� �S  �!�k����(��"#�"� ���ก��(-�!�S  �! 6 (-�� ������!
�1�*� �ก
�S  �!��'��� (����� 19) ก��������#� �ก��กก��
�Q��/&���ก��
�Q�� 20) ก��������#� �กก�#*�,#�ก�  21) ก������)-
+��
1-�� ��!���������!ก���-���#N!� 22) ก��������ก�*��W��ก��$������#�+��1���S]�� 23) ก��������#�
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�S  �!
"����
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�����]* 28) ����c��
"��/-�� (double standard) 29) .�����-������������'���������
&M 30) .�����-�����
กf���!��'
�Q�ก�R����� 31) .�����-�����M���� +�� 32) �������"���&��,#� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'�-� �Q� �S  �!ก�����ก����(���#��� ���ก��(-�!�S  �! 4 (-�� ������!
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1-�0��������(-������� 34) ��,�ก��
1-�0��������(-��
M�Ncก�  35) ��,�ก��
1-�0�
�������(-��ก��
�Q�� +�� 36) ��,�/��กN$�ก���ก
���
�!Q'�ก���-��]�� 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'�ก �Q� �S  �!ก�����ก����(��"#�"� ���ก��(-�!�S  �! 6 (-�� ������!
�1�*�
 �ก�S  �!��'�-� (����� 37) ก��
������-��ก��
��!��)-+������������ก+ก*����"#�"� 38) ก��&�V��ก�0ก
ik������
+��
�Q��%�! 39) ก��"*�!
��Q�
!�!�!�+�����'���!�S]�� 40) ก��&�V��M�ก!%�&"#�"� %)���#-�ก��+��ก��
�k��ก����
�� 41) ก��&�V��ก�0ก ก�������� �(ก��
��Q�1*�! +�� 42) ก��������#�.�����-��/����ก���	����
1��%���
��Q�1*�! 

�S  �!
"����
��#�S  �!��'
 P( �Q� �S  �!ก�����(-���Q'� T ���ก��(-�!�S  �! 2 (-�� ������!
�1�*� �ก
�S  �!��'�ก (����� 43) 1-� 	�ก�(��ก���	�������+�����ก���R�����
ก�'!�ก��ก���-��]�� +�� 44) �)�+���Q'����ก��
���
����
�P�  

���&,�(-����'��L'� 
������&,���'+�(�WL�������'���1����#N!���ก�#*����� ��(-��%����#1%�&�����! 
���ก��(-�!���&,� 2 (-�� ������!
�1�*� �ก�S  �!
"����
��#�S  �!��'
 P( (����� 45) �����!
 ��]&��,#� +�� 46) 
ก��������������!*��-�� 

���&,�(-����'��� 
������&,���'+�(�WL�������'���1����#N!���ก�#*����� ��(-������
"Q'�1�������
���ก��(-�!���&,� 2 (-�� ������!
�1�*� �ก���&,�(-����'��L'� (����� 47) ����
���%��"�!�]�� (-��
ก��MLกN�, (-����������, (-������� M���� ��V�,��� +�� 48) 
 �����*�ก���	�������-�� ��กN$���� ก��
�	������ก�-��+�������	�
�P ����-���'ก�����1��)-�]�� 

���&,�(-����'��� 
������&,���'+�(�WL�������'���1����#N!���ก�#*����� ��(-��ก�����*���*���������
���ก��(-�!���&,� 1 (-�� ������!
�1�*� �ก���&,�(-����'��� (����� 49) ก��
1-�0��������1������ (-�������
(-��
M�Ncก�  +�� (-��ก��
�Q�� 

���&,�(-����'��' 
������&,���'+�(�WL�������'���1����#N!���ก�#*����� ��(-��
M�Ncก� ���ก��(-�!
���&,� 1 (-�� ������!
�1�*� �ก���&,�(-����'��� (����� 50) �)��*����
M�Ncก�   �กก��������
�������-����

&M 

���&,�(-����'�-� 
������&,���'+�(�WL�������'���1����#N!���ก�#*����� ����(��"#�"� ���ก��(-�!
���&,� 2 (-�� ������!
�1�*� �ก���&,�(-����'��' (����� 51) �����"#�"���'&L�������� +�� 52) ��กN$�%���

��Q�1*�! 

���&,�(-����'�ก 
������&,���'+�(�WL�������'���1����#N!���ก�#*����� ��(-���Q'� T ���ก��(-�!
���&,� 4 (-�� ������!
�1�*� �ก���&,�(-����'�-� (����� 53) ก���-��]�� 54) �����#�+���*�)-�]�� 55) ก��
�#ก������
&M +�� 56) ก��W)ก�*����
��(���,���#N!"� 
 �S  �!
"����
��#���� 7 �S  �!���ก ����S  �!������( 44 �S  �! +���#$%�&���&,�(-��������'���1��
��#N!���ก�#*�������� 6 (-�� ��'0(- �ก��!����� �!���� 6 
�Q'���	�
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&
�
� 5.10 �ก�����
�������S  �!
"����
��#+�����&,� �ก��!����� �! ก�#*����� 

@I..!$ (�����!�%� 
�
'�.!$��C������ 

1 2 3 4 5 6 
@I..!$@V�'     
@I..!$@V�'#�
'�����       
1.
&M √      
2.�W��%�&���� √      
3.��(��ก��MLกN� √      
4.��"�& √      
5.�����)-
�Q'��
&M+��ก���R�������������
&M √      
6.ก����-����"*�!
��Q����"�"���'	�
���  √     
7.������� 
1-�0�+�(������  √     
8.�����)-���������W
b&��(-��  √     
9.ก��
���)-
��'��-�ก*���-��,#�ก�   √     
10.�#���ก%�&+�����������W��ก���������     √  
11.ก������)-1-��)�1*�����(-��
M�Ncก� �����     √  
@I..!$@V�'#�
'������!�       
12.�)�+��ก��
���!�()���������� √      
13.��������������� √      
14.���������
�Q����'����("�� √      
15.c������
M�Ncก� +�������1����������  √     
16.ก��������#� �ก��������  √   √  
17.%)������1����������  √     
18..�����-�������������    √   
@I..!$@V�'#�
'����'       
19.ก��������#� �ก��กก��
�Q��/&���ก��
�Q��  √     
20.ก��������#� �กก�#*�,#�ก�   √     
21.ก������)-+��
1-�� ��!���������!ก���-���#N!�      √ 
22.ก��������ก�*��W��ก��$������#�+��1���S]��      √ 
23.ก��������#� �ก%���
��Q�1*�!      √ 
24.�#����� �ก)-�����,�&���"#�"�      √ 
@I..!$@V�'#�
' !���       
25.ก��
���.����
M�Ncก� ��'�#*��#����ก���    √   
26.ก��!-�!W�'�    √   
27.�������&��,�
"���	��� +��)-"�!
�����]*    √   
28.����c��
"��/-��(double standard)    √   
29..�����-������������'���������
&M    √   
30..�����-�����กf���!��'
�Q�ก�R�����    √   
31..�����-�����M����    √   
32.�������"���&��,#�    √   
@I..!$ก����'ก
�       
@I..!$ก����'ก
�#�
'�����       
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@I..!$ (�����!�%� 
�
'�.!$��C������ 

1 2 3 4 5 6 
33.��,�ก��
1-�0��������(-�������  √     
34.��,�ก��
1-�0��������(-��
M�Ncก�   √     
35.��,�ก��
1-�0��������(-��ก��
�Q��  √     
36.��,�/��กN$�ก���ก
���
�!Q'�ก���-��]��    √   
@I..!$ก����'ก
�#�
'����'       
37.ก��
������-��ก��
��!��)-+������������ก+ก*����"#�"�      √ 
38.ก��&�V��ก�0ก
ik������+��
�Q��%�!      √ 
39.ก��"*�!
��Q�
!�!�!�+�����'���!�S]��      √ 
40.ก��&�V��M�ก!%�&"#�"� %)���#-�ก��+��ก���k��ก����
��      √ 
41.ก��&�V��ก�0ก ก�������� �(ก��
��Q�1*�!      √ 
42.ก��������#�.�����-��/����ก���	����1��%���
��Q�1*�!      √ 
@I..!$ก����'ก
�#�
'�C�' g        
43.1-� 	�ก�(��ก���	�������+�����ก���R�����
ก�'!�ก��ก���-��]��    √   
44. �)�+���Q'����ก�����
����
�P�   √    
@I..!$���!�%�       
@I..!$���!�%�#�
'�
�� ���
��'
�!$       
45.�����!
 ��]&��,#�   √    
46.ก��������������!*��-��     √  
@I..!$���!�%�#�
'��
���C����� !���       
47.����
���%��"�!�]��((-��ก��MLกN�, (-����������, (-������� M���� ��V�,���) √      
48.
 �����*�ก���	�������-�� ��กN$���� ก���	������ก�-��+�������	�
�P ����-���'ก�����1��)-�]�� √      
@I..!$���!�%�#�
'ก
��� +�'�+��1' !���       
49.ก��
1-�0��������1������  √     
49.1(-�������  √     
49.2(-��
M�Ncก�   √     
49.3(-��ก��
�Q��  √     
@I..!$���!�%�#�
'�F�-]ก.       
50.�)��*����
M�Ncก� ()-�]��
�������-����
&M)   √    
@I..!$���!�%�#�
'����'       
51.�����"#�"���'&L��������      √ 
52.��กN$�%���
��Q�1*�!      √ 
@I..!$���!�%�#�
'�C�' g        
53.ก���-��]��   √    
54.�����#�+���*�)-�]��   √    
55.ก���#ก������
&M   √    
56.ก��W)ก�*����
��(���,���#N!"�    √   
��
$��&� ก���-�������!����� �!  

1= ����� �!���� 801  .���ก��MLกN�
 ����1����0�!�#*����*�*�ก���*�
��������
���%���]��"�! 
2= ����� �!���� 802 ก��
1-�0��������������� ,#�ก� +��ก��
�Q��1������"����	���
1�%��
��Q������1�� 
 ���
�M0�! 
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3= ����� �!���� 803 ก���-��]��ก������
�Q'��
&M��W�+���Q'����ก�����
����
�P�  
4= ����� �!���� 804 ก���-��]��1-��"���+������Lก1-��ก�� 
�Q'��+������R������*��ก��: ��
������ �ก�#����+������ 
 ��!� 
5= ����� �!���� 805 ก���������1��������
�Q��
"�!����*����ก���!*��-��  
6= ����� �!���� 806 .���ก��MLกN������1��"#�"���'&L����������ก���k��ก��+��
ik�������S]��ก���-���#N!�  
 .(!
b&��ก�$�ก���-��]��+��
(Pก 

 
5) ��ก
�����
�������ก)���ก����*��� (Cross-impact matrix analysis) ����+
�@I..!$���

 
��&�(���� (cause and effect) ���*#�.
กก
� !����
����
'�.!$����ก��$�����ก!���
��!�'������'�-$�1'
ก��+� &�� 

ก���	�
����ก����
�������������� 
���ก���	�
����ก����
������
����ก/��ก����01�- (Cross-
impact matrix analysis) ����*���S  �!
"����
��#��'�*���*�������'���1����#N!���ก�#*����� ก�����&,��Q�����
��'���1����#N!���ก�#*����� .(!���!#ก���"-��,�ก����
������1�� Gordon (1999) +�� Weerakkody +��Tremblay 
(2003) 1-��)���'�"-��ก����
������0(-�� �ก�ก�����
����������� �!������กก����
������"���&��,#����$��       
�%������'�	�
����������'+�-� ���ก��(-�!�S  �!
"����
��# 7 �S  �!���ก ���ก��(-�!�S  �!���������( 44 �S  �! 
+�����&,�(-����'���1����#N!���ก�#*����� 6 (-�� ���ก��(-�! 12 ���&,�!*�! 

)-�� �!�	��S  �!
"����
��#��'�*���*����&,�ก�#*��������
����S  �!���ก�� �(���(��)*���*
��� 2 �S  �!
���ก ���ก���������(��ก���� �! 0(-(����� @I..!$@V�' ���ก��(-�!�S  �! 3 �S  �! �Q� 1) �S  �!�#$��กN$��*��
�#���+�������)-���������W1������(�S  �!���!
�1 1-11) 2) �S  �!��กN$�.�����-��+��ก��
���!�()1��
��������(�S  �!���!
�1 12-18) +�� 3) �S  �!��V�,�����������+���S  �!
กQ����#� �ก�����(�S  �!���!
�1 
19-32) @I..!$ก����'ก
� ���ก��(-�!�S  �! 2 �S  �! ������!
�1�*�
�Q'�� �ก�S  �!(-��+�ก �Q� 4) �S  �!
ก�����ก��
1-�0���������������1������(�S  �!���!
�1 33-36) +�� 5) �S  �!ก�����ก��&�V����������
(�S  �!���!
�1 37-44) �	��������!�%�ก��+� &�� )-�� �! 0(- �(���(��)*
��� 2 (-�� ������!
�1�*� �ก�S  �!
"��
��
��# �Q� 6) ���&,�(-������
1-�+1P�+�������1������(�S  �!���!
�1 45-46, 49) +�� 7) ���&,�(-��ก��
&�V��+������
1-�+1P�1��"#�"�(�S  �!���!
�1 47-48, 50-56) 
�Q'����������
(P�������(�	�����ก����
������

����ก/��ก����01�- 0(-���
(P������������ 7 ���
(P�  

)-�� �!�	����
(P���'
����S  �!
"����
��# 5 ���
(P� +�����&,�ก�#*����� 2 ���
(P� ��� 7 ���
(P� ��
��
������1��(�������&��,�
"Q'��.!�����*�����
(P����1-��-�&� �ก��!����� �!���� 6 
�Q'�� .(!ก	���(����+�(�
1��(��Q������$�������&��,�+!ก
��� 3 ���
%� (����� 

ก. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 0 ���!WL� 0�*���������&��,�����*���S  �! ก�*���Q� 
�Q'� �S  �!
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��#

ก�(1L�� �0�*�	���-�S  �!
"���
ก�(1L������� 

1. 1��(�������&��,� 
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��#
ก�(1L�� ��	���-�S  �!
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�. 1��(�������&��,� 
�*�ก�� 2 ���!WL� ���������&��,�����*���S  �!����(���)� ก�*���Q� 
�Q'��S  �!
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��
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ก�(1L�������0(-����(���)� 



 

- 237 - 

� �กก�����
�������������&��,�
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(P����� 8 ���
(P� +�(����)�
����ก/��ก����
01�- 
�Q'������
(P���'
����S  �!
"����
��#�!)*+������ +�����
(P���'
�����!)*��+����� .(!�����
�1��+�*��
/���
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� !��!'%�����+
�@I..!$��� 
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���� +���S  �!ก�����ก��&�V���������� +�����&,�ก�#*����� 2 (-�� �Q� (-������
1-�+1P�+�������1��
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&
�
� 5.11 ก����
������
����ก/��ก����01�-  (Cross-impact matrix analysis) 1���������&��,�����*���S  �!

"����
��#+��� (cause and effect) ��'0(- �กก�����
����������� �!
"���#$%�&ก�#*����� (ก�#*� 8) 

@I..!$����� 
@I..!$��� 
��&� 

1 2 3 4 6 7 

1. �S  �!�#$��กN$��*���#���+�������)-���������W1������       
2. �S  �!��กN$�.�����-��+��ก��
���!�()1���������� 0.00      
3. �S  �!��V�,�����������+���S  �!
กQ����#� �ก����� 0.00 0.00     
4. �S  �!ก�����ก��
1-�0���������������1������ 1.83 1.57 1.31    
5. �S  �!ก�����ก��&�V���������� 0.00 0.00 0.00 0.00   
6. ���&,�(-������
1-�+1P�+�������1������ 1.00 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 
7. ���&,�(-��ก��&�V��+������
1-�+1P�1��"#�"� 1.00 1.00 0.00 1.00 1.14  
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 �ก�ก����
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"����
��#+�����'�*���*�������'���1����#N!���ก�#*�
���� &��*� �S  �!
"����
��#��'�����,�&��*�������'���1����#N!���ก�#*�����.(!�����������( 5 �S  �! +��
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ก�(����
1-�� ����!��
��!(��+�*���S  �!��ก!�'�1L�� )-�� �!1��,���!��!��
��!(+�*���S  �!(���*�0���� 1) @I..!$

@V�'#�
'����!ก-�� +�'�����(����
������
� 
�
�\��� &�� ���ก��0�(-�! 1.1) 
&M 1.2)�W��%�&
���� 1.3) ��(��ก��MLกN� 1.4) ��"�& 1.5) �����)-
�Q'��
&M+��ก���R�������������
&M 1.6) ก����-����
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b&��
(-�� 1.9) ก��
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�� 5.5) ก��&�V��ก�0ก ก�������� �(ก��
��Q�1*�! 5.6) ก��������#�
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��Q�1*�! +�� 5.7) �)�+���Q'����ก�����
����
�P�  

�*�����!�%�#�
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�����(�B�(�����
���� &�����ก��(-�! �
ก�'!�ก�������!(-��ก��
 ��]
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 �����*�ก���	�������-�� ��กN$���� ก���	������ก�-��+��
�����	�
�P ����-���'ก�����1��)-�]�� �)��*����
M�Ncก�  ()-�]��
�������-����
&M) �����"#�"���'&L�������� 
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��#N!"� 
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�������ก)���ก����*��� (Cross-impact matrix analysis) ����+
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 5.13  ก����
������
����ก/��ก����01�-  (Cross-impact matrix analysis) 1���������&��,�����*���S  �!

"����
��#+�����&,�1���#$%�&"����1��)-�)���!# (cause and effect) ��'0(- �กก�����
����������� �!
"���#$%�& 

@I..!$ 1 2 3 4 5 6 7 ��� 
1. ��กN$�+���W��ก��$�����
��'!�1��)-�)���!#      0.20   

2. �����-��ก��1��)-�)���!# 0.20        

3. �S]��+���#�������ก��()+�)-�)���!# 0 0.06     1  

4.ก��
���!�&�-��1��"#�"� 0 0.08 0.17  0.67    

5..���ก�����������()+�)-�)���!#��'�-�� 0 0 1.5 0.67     

6.ก�� �(ก����'�!)*��M�!1��)-�)���!# 0.20 0 0 0 0    

7.�.!��!�#1%�& 1.2 0 1 0 0 0   

8.1�#$%�&"����1��)-�)���!#(-���#1%�&ก�! 2 1 1.5 0.67 1 0 1  

8.2�#$%�&"����1��)-�)���!#(-���#1%�&�  0.2 0.75 0.5 0 0.67 0 0  

8.3�#$%�&"����1��)-�)���!#(-���%�&+�(�-�� 0.4 0 0.5 034 0.67 1 0  

8.4�#$%�&"����1��)-�)���!#(-������� 2 1 1 0.34 0.67 0 1  
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